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1. WPROWADZENIE

Rada Miejska Inowrocławia Uchwałą Nr XLVI/559/2006 z dnia 29 września 2006 r. przyjęła  Miejską Strategię Rozwiązywania
Problemów Społecznych na lata 2000–2015, której misją jest kompleksowy i efektywny system wsparcia społecznego
dla mieszkańców Miasta Inowrocławia. Wśród dominujących problemów społecznych wskazano  bezrobocie. Jednocześnie
określono, iż dla minimalizowania jego skutków niezbędne jest współdziałanie wielu podmiotów, w tym: Powiatowego Urzędu
Pracy, Zarządu Miejskiego Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej, Banku Żywności Towarzystwa Pomocy im. Św. Brata
Alberta, Terenowego Komitetu Ochrony Praw Dziecka, Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy „Flandria”, Ośrodka Profilaktyki
i Rozwiązywania Problemów Uzależnień, szkół podstawowych i gimnazjalnych, stowarzyszeń osób bezrobotnych, Caritas
Archidiecezji Gnieźnieńskiej oraz Zarządu Miejskiego Polskiego Czerwonego Krzyża.
Samorząd lokalny podjął szereg działań, które miały ograniczyć złe tendencje rynku pracy.
We wrześniu 1993 roku zorganizowano Zakład Robót Publicznych. W latach 2003–2007 realizowany był program pomocy
dla przedsiębiorców tworzących miejsca pracy na terenie Inowrocławia. Od września 1995 r. działa Ośrodek Wspierania
Przedsiębiorczości, a od 2 lutego 2004 r. „Lokalne Okienko Przedsiębiorczości”.
Fundacja Ekspert – Kujawy zaproponowała aktywność w sferze walki z bezrobociem przez różne formy wsparcia dla
osób pozbawionych zatrudnienia. Bardzo ważnym dopełnieniem dla wcześniejszych działań na rzecz lokalnego ożywienia
gospodarczego jest utworzenie z dniem 7 grudnia 2011 r. Inowrocławskiego Obszaru Gospodarczego. Składa się z 3 stref:
zachodniej obejmującej 8 ha, południowej 4 ha i północnej 23 ha. W następstwie tego oczekiwany jest wzrost przedsiębiorczości
i powstanie nowych miejsc pracy dla mieszkańców miasta Inowrocławia.
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2. OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE

2.1. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej

wiersz nr 7 rok oceny- 0- brak danych 

-   informacja uzyskana z US Bydgoszcz :zgodnie z Programem Badań Statystycznych Statystyki Publicznej termin opracowania
danych w podziale terytorialnym za 2011 rok to październik 2012 roku 

wiersz -8- liczba zarejestrowanych spółdzielni  w KRS 4 - wg ustaleń własnych z podmiotami prowadzącymi -liczba działających
w roku oceny- 1 prowadzi spółdzielnia działalność 
wiersz 13 wykazano 3 żłobki w tym 1 filia 

wiersz 20- wykazano 13 bibliotek- w tym 10 fili Miejskiej Biblioteki Publicznej na terenie miasta. Razem  13 
wiersz 26- wykazano 0 -nie uzyskano informacji od NFZ w Bydgoszczy 

DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ i SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31.XII)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

MIESZKAŃCY (w osobach)

Ogółem 1 76 137 74 616 74 018 X

W tym:

Kobiety 2 40 121 39 442 39 152 X

Mężczyźni 3 36 016 35 174 34 866 X

Bezrobotni ogółem 4 6 377 6 419 6 567 X

Bezrobotni długotrwale ogółem 5 3 223 3 341 3 710 X

Bezrobotni ogółem z prawem do
zasiłku

6 1 464 1 529 1 413 X

PODMIOTY GOSPODARCZE

Liczba zarejestrowanych w gminie
podmiotów gospodarczych

7 7 102 6 933 0 X

Liczba spółdzielni socjalnych
ogółem działających w gminie

8 4 4 1 X

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań w zasobie gminy 9 3 961 3 887 3 887 3 822

Liczba oczekujących na
mieszkanie z gminy

10 300 384 368 450

Liczba mieszkań (lokali)
socjalnych

11 436 474 565 656

Liczba osób oczekujących na
mieszkanie (lokal) socjalny

12 451 507 613 697

Liczba żłobków w gminie 13 3 3 3 3
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba oczekujących dzieci na
miejsce w żłobku

14 51 101 90 87

Liczba przedszkoli w gminie 15 9 11 12 14

Liczba oczekujących dzieci na
miejsce w przedszkolu

16 0 0 0 0

Liczba szkół podstawowych 17 9 9 9 9

Liczba szkół gimnazjalnych 18 6 6 7 7

Liczba świetlic dla dzieci
i klubów dla młodzieży

19 12 12 12 12

Liczba bibliotek w gminie 20 13 13 13 13

Liczba domów kultury 21 5 5 5 5

Liczba obiektów sportowych
(boisk, hal, pływalni itp.)

22 28 32 33 35

Liczba sal widowiskowych (w tym
kin)

23 11 11 11 11

Liczba podstawowych zespołów
opieki zdrowotnej na terenie
gminy

24 20 20 20 20

Liczba szpitali na terenie gminy 25 1 1 1 1

Liczba innych placówek
medycznych, (np. gabinety
stomatologiczne)

26 0 0 0 0

Liczba policyjnych rewirów
dzielnicowych

27 2 2 2 2

2.2. Dane o korzystających z pomocy społecznej

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych -ogółem 
wiersz 9,10,11 nie uwzględniono usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi . Ośrodek nasz ponosi koszty
wynagrodzenia  zatrudnionych opiekunek 
Osoby objęte pomocą: 
 2009-64 osoby 
 2010-69 osób 
 2011-71 osób 
 2012 prognoza -73 

zasiłek celowy ogółem : 
wiersz 108- w sprawozdaniu  MPiPS  nie wykazuje się liczby świadczeń w przypadku zasiłków celowych (różnorodność
świadczeń -brak sumy matematycznej) 

klęski żywiołowe i ekologiczne 
w wierszu 91 
                   92  -    ujęto rodziny , które otrzymały świadczenia z powodu klęski żywiołowej (dla osób, których gospodarstwa
poniosły szkody w wyniku huraganu lub deszczu nawalnego oraz przymrozków wiosennych. Wypłacono  świadczenie za rok
2008 (po uwzględnieniu odwołania przez SKO w Bydgoszczy) w m-cu kwietniu 2009 -500zł dla jednej poszkodowanej rodziny 
w roku 2011 w miesiącu grudniu wypłacono 5.000zł dla 2 poszkodowanych rodzin . 
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Świadczenia przyznane w ramach zadań własnych i zleconych - ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

1 5 802 5 782 5 489 5 900

Liczba świadczeń pieniężnych 2 4 810 4 775 4 954 5 000

Liczba świadczeń niepieniężnych 3 1 225 1 246 1 151 1 200

Liczba rodzin ogółem 4 2 959 2 929 2 794 3 000

Liczba osób w rodzinach 5 7 695 7 047 6 726 6 800

Świadczenia przyznane w ramach zadań własnych – ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

6 3 907 3 952 3 983 4 000

Liczba rodzin ogółem 7 2 865 2 928 2 794 2 800

Liczba osób w rodzinach 8 6 959 6 922 6 602 6 800

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych – ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

9 582 34 50 60

Liczba rodzin ogółem 10 568 34 50 60

Liczba osób w rodzinach 11 927 51 71 60

PRZYCZYNY ŚWIADCZEŃ

Ubóstwo

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

12 4 936 5 052 4 824 4 850

W tym: korzystanie długotrwałe 13 1 928 1 591 1 684 1 690

Liczba świadczeń pieniężnych 14 4 270 4 347 4 502 4 700

Liczba świadczeń niepieniężnych 15 849 913 901 900

Liczba rodzin ogółem 16 2 347 2 441 2 405 2 450

Liczba osób ogółem w rodzinach 17 6 020 6 162 5 944 6 000

Bezrobocie

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

18 3 854 4 033 3 914 3 920

W tym: korzystanie długotrwale 19 1 008 1 034 1 105 1 030

Liczba świadczeń pieniężnych 20 3 311 3 425 3 602 3 700

Liczba świadczeń niepieniężnych 21 647 766 781 800

Liczba rodzin ogółem 22 1 705 1 807 1 789 1 850
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba osób ogółem w rodzinach 23 4 955 5 132 5 061 5 230

Niepełnosprawność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

24 2 690 2 544 2 329 2 200

Liczba świadczeń pieniężnych 25 2 183 2 095 2 069 2 050

Liczba świadczeń niepieniężnych 26 644 542 468 500

Liczba rodzin ogółem 27 1 542 1 470 1 364 1 300

Liczba osób ogółem w rodzinach 28 3 318 3 143 2 847 2 709

Długotrwała lub ciężka choroba

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

29 1 614 1 489 1 368 1 270

Liczba świadczeń pieniężnych 30 1 225 1 138 1 169 1 200

Liczba świadczeń niepieniężnych 31 484 412 335 300

Liczba rodzin ogółem 32 986 931 835 800

Liczba osób ogółem w rodzinach 33 2 123 1 968 1 730 1 670

Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

34 1 923 1 860 1 832 1 800

W tym: korzystanie długotrwałe 35 71 101 133 140

Liczba świadczeń pieniężnych 36 237 264 279 300

Liczba świadczeń niepieniężnych 37 546 557 535 500

Liczba rodzin ogółem 38 715 695 694 600

Liczba osób ogółem w rodzinach 39 2 398 2 290 2 248 1 950

W TYM
Rodziny niepełne

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

40 1 255 1 173 1 163 1 170

W tym: korzystanie długotrwałe 41 406 370 370 375

Liczba rodzin ogółem 42 487 452 452 460

Liczba osób ogółem w rodzinach 43 1 541 1 424 1 397 1 421

Rodziny wielodzietne

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

44 703 620 594 595

Liczba świadczeń pieniężnych 45 476 405 514 520
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba świadczeń niepieniężnych 46 277 253 231 200

Liczba rodzin ogółem 47 158 138 130 125

Liczba osób ogółem w rodzinach 48 886 772 743 720

Alkoholizm

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

49 196 205 191 190

W tym: korzystanie długotrwałe 50 70 74 81 85

Liczba świadczeń pieniężnych 51 169 174 173 180

Liczba świadczeń niepieniężnych 52 44 46 36 38

Liczba rodzin ogółem 53 122 135 129 120

Liczba osób ogółem w rodzinach 54 287 304 261 245

Narkomania

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

55 11 14 21 20

W tym: korzystanie długotrwałe 56 6 8 8 8

Liczba świadczeń pieniężnych 57 10 10 21 20

Liczba świadczeń niepieniężnych 58 2 6 4 4

Liczba rodzin ogółem 59 7 5 2 2

Liczba osób ogółem w rodzinach 60 11 15 2 2

Potrzeba ochrony macierzyństwa

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

61 770 832 827 840

Liczba świadczeń pieniężnych 62 582 626 742 750

Liczba świadczeń niepieniężnych 63 227 254 284 290

Liczba rodzin ogółem 64 195 215 208 210

W tym wielodzietność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

65 538 596 609 620

W tym: korzystanie długotrwałe 66 210 225 248 260

Liczba świadczeń pieniężnych 67 364 403 528 630

Liczba świadczeń niepieniężnych 68 208 230 259 280

Liczba rodzin ogółem 69 115 124 132 135

Liczba osób ogółem w rodzinach 70 666 713 750 770
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Bezdomność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

71 82 97 100 105

W tym: korzystanie długotrwałe 72 32 27 34 40

Liczba świadczeń pieniężnych 73 82 78 90 95

Liczba świadczeń niepieniężnych 74 1 33 29 40

Opuszczenie zakładu karnego

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

75 74 99 67 80

Liczba świadczeń pieniężnych 76 68 87 66 75

Liczba świadczeń niepieniężnych 77 8 16 5 5

Przemoc w rodzinie

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

78 67 76 65 70

W tym: korzystanie długotrwałe 79 11 19 22 25

Liczba świadczeń pieniężnych 80 55 54 50 55

Liczba świadczeń niepieniężnych 81 17 25 21 29

Liczba rodzin ogółem 82 33 29 31 35

Liczba osób ogółem w rodzinach 83 93 92 94 105

Zdarzenia losowe

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

84 16 26 23 25

Liczba świadczeń pieniężnych 85 9 13 18 25

Liczba świadczeń niepieniężnych 86 7 14 6 7

Liczba rodzin ogółem 87 11 16 10 15

Klęski żywiołowe i ekologiczne

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

88 1 2 0 1

Liczba świadczeń pieniężnych 89 1 2 0 1

Liczba świadczeń niepieniężnych 90 0 0 0 0

Liczba rodzin ogółem 91 1 2 0 2

Liczba osób ogółem w rodzinach 92 8 6 0 8

WYBRANE KATEGORIE OSÓB

Osoby do 18 roku życia
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

93 2 050 2 092 2 051 2 090

W tym: korzystanie długotrwałe 94 0 0 0 0

Kobiety w wieku 60 i więcej lat

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

95 471 403 345 300

W tym: korzystanie długotrwałe 96 221 203 181 181

Mężczyźni w wieku 65 i więcej lat

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

97 100 75 71 71

W tym: korzystanie długotrwałe 98 39 38 35 35

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ (decyzje administracyjne)

ZADANIA WŁASNE GMINY

Kwota świadczeń ogółem w tys. zł 99 6 074 8 142 8 285 8 500

ZADANIA ZLECONE GMINIE

Kwota świadczeń ogółem w tys. zł 100 1 731 4 14 80

W tym:

Zasiłek stały

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

101 562 594 560 590

Liczba świadczeń ogółem 102 5 636 5 894 5 413 5 900

Kwota świadczeń, w tys. zł 103 1 731 1 852 1 775 1 900

Zasiłek okresowy

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

104 1 534 1 585 1 525 1 600

Liczba świadczeń ogółem 105 8 449 8 726 9 046 9 500

Kwota świadczeń, w tys. zł 106 1 834 1 909 2 005 2 100

Zasiłek celowy ogółem

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

107 2 648 2 683 3 015 3 415

Liczba świadczeń ogółem 108 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 109 3 028 2 917 2 953 3 100

Posiłek

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

110 1 014 1 447 1 040 1 050
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Kwota świadczeń, w tys. zł 111 603 698 611 620

W tym dla dzieci

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

112 958 902 897 950

Kwota świadczeń, w tys. zł 113 494 451 437 450

Schronienie

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

114 49 73 71 75

Kwota świadczeń, w tys. zł 115 61 61 97 100

Ubranie

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

116 189 188 168 170

Kwota świadczeń, w tys. zł 117 34 27 31 33

Usługi opiekuńcze ogółem

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

118 386 386 381 390

Kwota świadczeń, w tys. zł 119 0 0 0

W tym: specjalistyczne

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

120 64 69 71 73

Kwota świadczeń, w tys. zł 121 0 0 0 0

Sprawienie pogrzebu

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

122 9 12 10 15

Kwota świadczeń, w tys. zł 123 7 16 24 40

Odpłatność gminy za pobyt w domu pomocy społecznej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

124 31 41 41 43

Kwota świadczeń, w tys. zł 125 505 656 784 1 000

INNE RODZAJE ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH DLA OSÓB OBJĘTYCH POMOCĄ SPOŁECZNĄ

Zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków rodzinnych

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

126 6 228 5 197 4 831 4 486

Kwota świadczeń, w tys. zł 127 7 883 8 346 7 662 7 520

Świadczenie pielęgnacyjne
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

128 182 245 339 406

Kwota świadczeń, w tys. zł 129 823 1 531 2 115 1 419

Jednorazowy dodatek z tytułu urodzenia dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

130 742 680 664 600

Kwota świadczeń, w tys. zł 131 742 680 664 600

Świadczenie alimentacyjne

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

132 694 778 834 848

Kwota świadczeń, w tys. zł 133 3 625 4 274 4 767 4 923

Dodatki mieszkaniowe

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

134 2 973 2 901 2 882 2 860

Kwota świadczeń, w tys. zł 135 4 655 4 913 5 029 5 400

Opłacenie składki ubezpieczenia zdrowotnego

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

136 531 496 495 500

Kwota świadczeń, w tys. zł 137 146 151 148 152

Świadczenie integracyjne (uczestnictwo w zajęciach Centrum Integracji Społecznej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

138 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 139 0 0 0 0

Świadczenie pieniężne z prac społecznie użytecznych

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

140 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 141 0 0 0 0

2.3. Wybrane usługi pomocy społecznej

wiersz 11-nie realizowano IPWB 
wiersz 12- wykazano osoby biorące udział w projektach realizowanych przez Schronisko im. Brata Alberta w Inowrocławiu: 
2009 - projekt "Ścieżka ku samodzielności"- przyuczenie do zawodu i kurs komputerowy -10 osób 
2010 - projekt "Witaj w społeczeństwie"- przyuczenie do zawodu pomocnika budowlanego - 5 osób 
2011- nie realizowano żadnych projektów 

USŁUGI POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Poradnictwo specjalistyczne

Liczba rodzin 1 382 572 765 770

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

2 382 572 765 770

Liczba osób w rodzinach 3 924 1 487 1 685 1 750

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

4 327 414 626 650

Praca socjalna

Liczba rodzin 5 2 001 3 916 3 400 3 000

Liczba osób w rodzinach 6 4 881 8 202 7 616 7 500

Interwencja kryzysowa

Liczba rodzin 7 327 414 626 720

Liczba osób w rodzinach 8 791 1 159 1 316 1 520

Kontrakt socjalny

Liczba osób ogółem z zawartym
kontraktem

9 100 89 164 185

W tym: liczba osób z kontraktem
w Klubie Integracji Społecznej w
Gminie

10 30 45 56 85

Indywidualne programy pomocy:

Indywidualny program
wychodzenia z bezdomności -
liczba osób z zawartym IPWB

11 0 0 0 0

Indywidualny program
zatrudnienia socjalnego - liczba
osób z zawartym IPZS

12 10 5 0 0

Specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi

Liczba osób korzystających z
usług

13 64 69 84 85

2.4. Instytucje pomocy społecznej

placówki opiekuńczo wychowawcze : 
wiersz 
24,35.36 liczba miejsc i korzystających zawiera dane z wszystkich  6 samodzielnych grup wychowawczych ulokowanych na
terenie miasta i powiatu (uzyskane z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie) 
Na terenie miasta Inowrocławia funkcjonują 4 samodzielne grupy wychowawcze 
1. Samodzielna Grupa Wychowawcza 
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ul. Jankowskiego 4 -                                          14 wychowanków 
2. Samodzielna Grupa Wychowawcza 
ul. Konwaliowa 30                                              14 wychowanków 
3.samodzielna Grupa Wychowawcza 
  ul. Kiełbasiewicza 9                                            12 wychowanków 
4. Samodzielna Grupa Wychowawcza 
  ul. Krzywoustego 15                                          14 wychowanków 

wiersz 17 w Inowrocławiu działa Kujawskie Stowarzyszenie Klub Abstynenta prowadzi m.in. 3  grupy wsparcia, kolejne 3 grupy
działają w ramach Intergrupy Kujawskiej 
- grupa wsparcia Areszt Śledczy 
- grupa przy parafii Św. Józefa ul. Sienkiewicza 48 
- grupa przy parafii Królowej Jadwigi ul. Wojska polskiego 20 
wiersz    32 jednostki specjalistycznego poradnictwa- uzyskano częściowe dane 
                33 brak danych w zakresie ilości osób korzystających 

wiersz 29 na terenie miasta Inowrocławia nie ma zakładów opiekuńczo leczniczych 

INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31 XII, bez względu na podmiot prowadzący)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób, którym udzielono
pomocy
w formie decyzji o świadczeniach

1 5 802 5 782 5 489 6 000

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 2 1 1 1 1

Liczba miejsc 3 90 90 90 90

Liczba osób korzystających 4 86 90 87 90

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 5 4 4 6 6

Liczba miejsc 6 128 139 245 245

Liczba osób korzystających 7 208 223 349 349

W TYM WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 8 0 0 1 1

Liczba miejsc 9 0 0 40 40

Liczba osób korzystających 10 0 0 40 40

Dzienne domy pomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 11 1 1 1 1

Liczba miejsc 12 90 90 90 90

Liczba osób korzystających 13 70 68 71 71

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba jednostek organizacyjnych 14 1 3 4 4

Liczba miejsc 15 38 49 71 71

Liczba osób korzystających 16 138 155 203 210

Kluby samopomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 17 1 1 1 1

Liczba miejsc 18 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY

Liczba jednostek organizacyjnych 20 0 0 0 0

Liczba miejsc 21 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 22 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 23 0 0 1 1

Liczba miejsc 24 0 0 44 44

Liczba osób korzystających 25 0 0 35 35

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 26 1 1 1 1

Liczba miejsc 27 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 28 0 0 0 0

ZAKŁADY OPIEKUŃCZO-LECZNICZE

Liczba jednostek organizacyjnych 29 0 0 0 0

Liczba miejsc 30 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 31 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba jednostek organizacyjnych 32 4 4 4 4

Liczba osób korzystających 33 0 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Liczba jednostek organizacyjnych 34 2 1 1 1

Liczba miejsc 35 153 114 112 112

Liczba osób korzystających 36 217 196 163 180

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba jednostek organizacyjnych 37 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 38 0 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 39 1 1 1 1

Liczba uczestników zajęć 40 250 400 380 350

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 41 1 1 1 1

Liczba uczestników zajęć 42 30 30 30 30

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 43 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 44 0 0 0 0

KLUB SENIORA

Liczba jednostek organizacyjnych 45 4 4 4 4

Liczba uczestników zajęć 46 125 125 130 130

UNIWERSYTET III WIEKU

Liczba jednostek organizacyjnych 47 1 1 1 1

Liczba uczestników zajęć 48 300 300 300 300

INNE*

Liczba jednostek organizacyjnych 49 4 4 6 6

Liczba uczestników zajęć 50 488 675 775 800

* Rodzaje innych instytucji należy wprowadzić do tablicy "INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE" znajdującej się w
rozdziale "Zwiększenie zasobu pomocy społecznej"

2.5. Zwiększenie zasobu pomocy społecznej

wiersz 76 - wartość nakładów Klub Seniora - nie uzyskano danych. 
wiersz 81 - wartość nakładów Uniwersytetu III Wieku - nie uzyskano danych z podmiotu prowadzącego tj. Wyższa Szkoła
Gospodarki w Bydgoszczy filia Inowrocław. Podano tylko średnią liczbę uczestników. 

ZWIĘKSZENIE ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

1 895 1 362 1 420 1 486

W tym:

Środki Gminy 2 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 3 852 878 915 960

Środki EFS 4 43 484 505 526

Pozostałe środki 5 0 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

6 1 788 2 262 2 319 2 383

W tym:

Środki Gminy 7 911 962 1 004 1 053

Dotacje z budżetu państwa 8 602 1 050 1 075 1 100

Środki EFS 9 275 250 240 230

Pozostałe środki 10 0 0 0 0

W TYM: NIEKTÓRE WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

11 43 484 505 526

W tym:

Środki Gminy 12 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 13 43 484 505 526

Środki EFS 14 0 0 0 0

Pozostałe środki 15 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

16 852 878 915 960

W tym:

Środki Gminy 17 852 878 915 960

Dotacje z budżetu państwa 18 0 0 0 0

Środki EFS 19 0 0 0 0

Pozostałe środki 20 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

21 115 122 126 130

W tym:

Środki Gminy 22 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 23 115 122 126 130

Środki EFS 24 0 0 0 0

Pozostałe środki 25 0 0 0 0

Kluby samopomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

26 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 27 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 28 0 0 0 0

Środki EFS 29 0 0 0 0

Pozostałe środki 30 0 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

31 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 32 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 33 0 0 0 0

Środki EFS 34 0 0 0 0

Pozostałe środki 35 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

36 10 35 40 44

W tym:

Środki Gminy 37 10 35 40 44

Dotacje z budżetu państwa 38 0 0 0 0

Środki EFS 39 0 0 0 0

Pozostałe środki 40 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

41 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

W tym:

Środki Gminy 42 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 43 0 0 0 0

Środki EFS 44 0 0 0 0

Pozostałe środki 45 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

46 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 47 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 48 0 0 0 0

Środki EFS 49 0 0 0 0

Pozostałe środki 50 0 0 0 0

DZIENNE PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

51 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 52 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 53 0 0 0 0

Środki EFS 54 0 0 0 0

Pozostałe środki 55 0 0 0 0

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

56 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 57 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 58 0 0 0 0

Środki EFS 59 0 0 0 0

Pozostałe środki 60 0 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

61 275 250 240 230

W tym:



21

Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Środki Gminy 62 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 63 0 0 0 0

Środki EFS 64 275 250 240 230

Pozostałe środki 65 0 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWE

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

66 493 493 493 493

W tym:

Środki Gminy 67 49 49 49 49

Dotacje z budżetu państwa 68 444 444 444 444

Środki EFS 69 0 0 0 0

Pozostałe środki 70 0 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

71 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 72 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 73 0 0 0 0

Środki EFS 74 0 0 0 0

Pozostałe środki 75 0 0 0 0

KLUB SENIORA

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

76 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 77 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 78 0 0 0 0

Środki EFS 79 0 0 0 0

Pozostałe środki 80 0 0 0 0

UNIWERSYTET III WIEKU

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

81 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 82 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Dotacje z budżetu państwa 83 0 0 0 0

Środki EFS 84 0 0 0 0

Pozostałe środki 85 0 0 0 0

INNE*

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

86 1 075 1 264 1 277 1 557

W tym:

Środki Gminy 87 1 075 1 264 1 277 1 557

Dotacje z budżetu państwa 88 0 0 0 0

Środki EFS 89 0 0 0 0

Pozostałe środki 90 0 0 0 0

* Rodzaje innych instytucji należy wprowadzić do tablicy „INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE”

INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE

Rodzaj innej instytucji

Ośrodek Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów
Uzależnień ul. Toruńska 26

2.6. Kadra ośrodków pomocy społecznej

wiersz 1 - w sprawozdaniach MPIPS wykazywane były dwie osoby jako kadra kierownicza z uwagi na to, że tylko one maja
upoważnienia do podejmowania decyzji i reprezentowania jednostki na zewnątrz. W ocenie zasobów (wiersz 1) wykazuje się
jako kadrę kierowniczą osoby: 
a. dyrektor 
b. z-ca dyrektora 
c. główna księgowa, 
d. z-ca głównej księgowej 
e. kierownik działu usług opiekuńczych 
f. z-ca działu usług opiekuńczych 
wiersz 4 - Pracownicy administracji wykazano: 
2009 - 107 opiekunek w tym  24 wykonujące usługi specjalistyczne i 83 usługi zwykłe, 
2 sprzątaczki 
2 gońców 
16 pozostali. 
2010 - 103 opiekunek w tym  23 wykonujące usługi specjalistyczne i 80 usługi zwykłe, 
2 sprzątaczki 
2 gońców 
17 pozostali. 
2011 - 99 opiekunek w tym  23 wykonujące usługi specjalistyczne i 76 usługi zwykłe, 
3 sprzątaczki 
3 gońców 
18 pozostali. 
2012 - 99 opiekunek w tym  23 wykonujące usługi specjalistyczne i 76 usługi zwykłe, 
3 sprzątaczki 
3 gońców 
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18 pozostali. 

KADRA OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31XII) W osobach

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

KADRA KIEROWNICZA

Ogółem: 1 5 6 6 6

W tym:

Wykształcenie wyższe 2 5 6 6 6

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

3 3 3 3 3

Pracownicy administracyjni

Ogółem 4 127 124 123 123

Z tego:

Wykształcenie wyższe 5 13 12 18 20

Wykształcenie średnie 6 69 68 70 70

Inne 7 48 48 39 37

Pracownicy socjalni

Ogółem 8 45 44 45 46

W tym:

Wykształcenie wyższe 9 20 19 36 37

Wykształcenie średnie 10 25 25 9 9

Specjalizacja 1-ego stopnia w
zawodzie

11 8 7 7 12

Specjalizacja 2-ego stopnia w
zawodzie

12 0 0 0 4

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

13 4 6 4 6

Inni:

Prawnicy 14 2 2 2 2

Psychologowie 15 1 1 1 1

Socjologowie 16 1 1 1 1

2.7. Koszty prowadzenia i utrzymania zasobu pomocy społecznej

wiersz 13 - brak danych z podmiotów prowadzących. 
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wiersz 18 - brak danych z podmiotów prowadzących. 
wiersz 19 - brak danych z podmiotów prowadzących. 

KOSZTY PROWADZENIA I UTRZYMANIA ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31 XII) W
tys. złotych

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Całkowity, roczny koszt
prowadzenia
i utrzymania ośrodka pomocy
społecznej

1 6 322 6 633 7 384 7 625

W tym:

Wydatki na inwestycje 2 0 0 0 0

Wydatki na wynagrodzenia
z pochodnymi

3 5 821 6 388 6 780 6 977

Pozostałe koszty utrzymania 4 501 245 604 648

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Dom pomocy społecznej 5 0 0 0 0

Ośrodki wsparcia – ogółem 6 174 183 238 254

W tym:

Środowiskowe domy pomocy 7 0 0 43 44

Dzienne domy pomocy 8 50 53 66 68

Noclegownie, schroniska i dom
dla bezdomnych

9 41 43 40 47

Kluby samopomocy 10 0 0 0 0

Rodzinne domy pomocy 11 0 0 0 0

Mieszkania chronione 12 0 0 2 3

Ośrodki interwencji kryzysowej 13 0 0 0 0

Dzienne placówki opiekuńczo
-Wychowawcze

14 0 0 0 0

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Centrum integracji społecznej 15 0 0 0 0

Klub integracji społecznej 16 21 22 23 21

Warsztat terapii zajęciowej 17 41 41 41 41

Klub seniora 18 0 0 0 0

Uniwersytet III wieku 19 0 0 0 0

Świetlica dla dzieci (klub
młodzieżowy)

20 21 23 23 30
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2.8. Środki finansowe na zadania własne i zlecone w obszarze pomocy społecznej

wiersz 1 - zadanie prowadzi Ośrodek Profilaktyki i Rozwiązywania Uzależnień 
wiersz 2 - koszt ponoszony przez gminę z tytułu opłat za pobyt mieszkańców miasta Inowrocławia w domach pomocy
społecznej 
wiersz 5 w rozdziale 85214 została ujęta kwota 737425,51 zasiłków stałych finansowanych od 01.08.2009 jako zadanie własne
gminy. 
wiersz 16 - koszt ujęty w rozdziale 85219 i wykazany łącznie w wierszu 7. 

ŚRODKI FINANSOWE GMINY NA ZADANIA WŁASNE I ZLECONE W OBSZARZE POMOCY SPOŁECZNEJ
(stan na 31XII) W tys. złotych

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZADANIA WŁASNE

85154 - Przeciwdziałanie
alkoholizmowi

1 1 075 1 263 1 277 1 557

85202 - Domy Pomocy
Społecznej,

2 505 656 784 991

85205 - Przeciwdziałanie
przemocy w rodzinie

3 0 0 0 3

85213 - Składki na ubezpieczenia
zdrowotne

4 139 150 136 161

85214 - Zasiłki i pomoc w naturze 5 4 312 3 271 3 360 3 648

85216 - Zasiłki stałe 6 0 1 852 1 775 1 740

85219 - Utrzymanie Ośrodka 7 6 269 6 588 7 326 7 551

85228 - Usługi opiekuńcze 8 53 45 58 74

Ryczałty i dodatki mieszkaniowe 9 4 655 4 912 5 029 5 796

85295 - Program „Pomoc Państwa
w zakresie dożywiania” – wkład
własny gminy

10 589 465 465 470

85295 - Prace społecznie
użyteczne

11 0 0 0 0

85295 - Inne programy 12 0 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 13 7 2 24 30

W tym dofinansowanie:
1) Centrum Integracji Społecznej,
2) Klubu Integracji Społecznej,
3) Warsztatu Terapii Zajęciowej

14 0 0 0 0

ZADANIA ZLECONE

Składki na fundusz zdrowia od
osób pobierających świadczenie
pielęgnacyjne

15 41 57 68 47

Usługi specjalistyczne 16 0 0 0 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Świadczenia rodzinne i alimenty 17 18 980 21 121 21 392 21 308

Usuwanie skutków powodzi 18 1 0 5 0

ŚRODKI EFS NA PROJEKTY

Liczba projektów EFS ogółem 19 1 1 1 1

Środki EFS na projekty ogółem
(tys. złotych)

20 711 519 516 785

DOTACJE Z BUDŻETU PAŃSTWA

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH EFS W GMINIE

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH (wymienić jakie)

Projekt systemowy "Aktywność się
opłaca"

1 135 132 167 210

2.9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi – zadania zlecone w obszarze pomocy społecznej

wiersz 7 - spadek w prognozach jest następstwem włączenia w struktury schroniska ogrzewalni. 

WSPÓŁPRACA GMINY Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE
POMOCY SPOŁECZNEJ (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZLECONE ZADANIA PUBLICZNE – Ar. 4 ustawy o działalności pożytku publicznego

Liczba organizacji pozarządowych
posiadająca umowy współpracy
(zleceń zadań)

1 9 10 10 9

Wartość zleconych zadań
publicznych organizacjom
pozarządowym

2 283 500 290 000 287 000 300 000

WYBRANY RODZAJ USŁUG POMOCY SPOŁECZNEJ
PROWADZONYCH PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWE

Usługi opiekuńcze

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

3 6 6 6 6

Wartość zleceń w tys. zł 4 115 117 119 130

Specjalistyczne usługi opiekuńcze
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

5 0 0 0 0

Wartość zleceń w tys. zł 6 0 0 0 0

Prowadzenie placówki pomocy społecznej

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

7 3 4 4 3

Wartość zleceń w tys zł 8 168 173 167 170

2.10. Wskaźniki oceny zasobów pomocy społecznej

2.10.1. Wskaźnik wykształcenia pracowników socjalnych

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
wyższe wykształcenie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 20 45 44 X

2010 19 44 43 98

2011 36 45 80 186

2012
prognozy 37 46 80 100

2.10.2. Wskaźnik profesjonalizacji kadry ośrodka

kierownicy i
pracownicy

socjalni
posiadających
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej

pozostali
pracownicy
posiadający
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej*

liczba wszystkich
pracowników OPS

wartość wskaźnika
(k1+k2)/k3x100%

(wartość
procentowa)

dynamika
(wartość

procentowa) 

1 2 3 4 5

2009 7 181 4 X

2010 9 178 5 125

2011 7 178 4 80

2012
prognozy 9 179 5 125

* nie ujęci w kolumnie 1
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2.10.3. Wskaźnik specjalizacji pracowników socjalnych I

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację I
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 8 45 18 X

2010 7 44 16 89

2011 7 45 16 100

2012
prognozy 12 46 26 163

2.10.4. Wskaźnik specjalizacji pracowników socjalnych II

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację II
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 45 0 X

2010 0 44 0 0

2011 0 45 0 0

2012
prognozy 4 46 9 0

2.10.5. Wskaźnik wolontariatu w OPS

liczba wolontariuszy

liczba wszystkich
zatrudnionych
w ośrodku w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 175,50 0 X

2010 0 174,30 0 0

2011 0 170,24 0 0

2012
prognozy 0 176,50 0 0

2.10.6. Wskaźnik zatrudnienia subsydiowanego OPS
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liczba osób
zatrudnionych w

ramach zatrudnienia
subsydiowanego (prace

interwencyjne, staże,
roboty publiczne)
w przeliczeniu na

etaty (uwzględniając
pracowników

oddelegowanych
do pracy w innych

jednostkach)

liczba wszystkich
zatrudnionych
w ośrodku w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 23,78 175,50 14 X

2010 40,08 174,30 23 164

2011 30,38 170,24 18 78

2012
prognozy 20,00 176,50 11 61

2.10.7. Wskaźnik funkcji administracyjnych ośrodka (biurokratyzacji)

liczba pracowników
administracyjnych*

liczba wszystkich
osób zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 127 181 70 X

2010 124 178 70 100

2011 123 178 69 99

2012
prognozy 123 179 69 100

*Pod uwagę należy wziąć liczbę zatrudnionych osób bez względu na formę zatrudnienia (umowa o pracę, umowa o dzieło, umowa
zlecenie itd.) oraz bez względu na liczbę etatów

2.10.8. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej I

liczba pracowników
socjalnych w przeliczeniu

na pełne etaty

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1x2000)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 45,00 76 137 1,18 X

2010 44,00 74 616 1,18 100

2011 45,00 74 018 1,22 103

2012
prognozy 46,00 0 0,00 0

2.10.9. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej II
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liczba pracowników
socjalnych w przeliczeniu

na pełne etaty

liczba rodzin i
osób samotnie

gospodarujących
objętych pracą socjalną

wartość wskaźnika
(k1x50)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 45,00 2 001 1,12 X

2010 44,00 3 916 0,56 50

2011 45,00 3 400 0,66 118

2012
prognozy 46,00 3 000 0,77 117

2.10.10. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej III

liczba osób
korzystających z pomocy

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 5 802 45,00 128,93 X

2010 5 782 44,00 131,41 102

2011 5 489 45,00 121,98 93

2012
prognozy 5 560 46,00 120,87 99

2.10.11. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej IV

liczba rodzin
korzystających z pomocy

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 24 001 45,00 533,36 X

2010 3 953 44,00 89,84 17

2011 3 787 45,00 84,16 94

2012
prognozy 5 560 46,00 120,87 144

2.10.12. Wskaźnik zespołów pracy socjalnej i integracji społecznej

liczba zespołów
pracy socjalnej i

integracji społecznej

liczba OPS w
województwie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 X X X

2010 1 X X X
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liczba zespołów
pracy socjalnej i

integracji społecznej

liczba OPS w
województwie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 1 X X X

2012
prognozy 1 X X X

2.10.13. Wskaźnik utrzymania OPS

wydatki na utrzymanie
i prowadzenie
ośrodka w zł

wydatki na realizację
zadań pomocy i

integracji społecznej
ogółem w zł bez

względu na źródło
finansowania

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 6 322 000 9 406 000 67 X

2010 6 633 000 9 861 000 67 100

2011 7 384 000 11 284 000 65 97

2012
prognozy 7 625 000 11 777 000 65 100

2.10.14. Wskaźnik wydatków na inwestycje

wydatki inwestycyjne
w zł

wydatki na realizację
zadań pomocy i

integracji społecznej
ogółem w zł bez

względu na źródło
finansowania

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 9 406 000 0 X

2010 0 9 861 000 0 0

2011 0 11 284 000 0 0

2012
prognozy 0 11 777 000 0 0

2.10.15. Wskaźnik aktywności OPS na rzecz lokalnej społeczności
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liczba programów
osłonowych

realizowanych przez
OPS w zakresie

pomocy społecznej
(inne niż wymienione

w kolumnie 2 i 3)

liczba konkursów
ogłaszanych przez

MPiPS do których OPS
został zakwalifikowany

liczba projektów
uruchamianych w
ramach środków

UE, w których
OPS bierze udział

 

1 2 3

2009 0 0 1

2010 0 0 1

2011 0 0 1

2012
prognozy 0 0 2

2.10.16. Wskaźnik deprywacji lokalnej

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej*

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1x1000)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 5 802 76 137 76,20 X

2010 5 782 74 616 77,49 102

2011 5 489 74 018 74,16 96

2012
prognozy 5 900 0 0,00 0

*liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie niezależnie od jego formy

2.10.17. Wskaźnik pomocy pieniężnej

liczba osób
korzystających ze

świadczeń pieniężnych

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4 810 5 802 83 X

2010 4 775 5 782 83 100

2011 4 954 5 489 90 108

2012
prognozy 5 000 5 900 85 94

2.10.18. Wskaźnik pomocy z powodu ubóstwa
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liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu ubóstwa

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4 936 5 802 85 X

2010 5 052 5 782 87 102

2011 4 824 5 489 88 101

2012
prognozy 4 850 5 900 82 93

2.10.19. Wskaźnik bezrobocia w gminie

liczba osób
bezrobotnych w gminie

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 6 377 76 137 8 X

2010 6 419 74 616 9 113

2011 6 567 74 018 9 100

2012
prognozy 6 700 0 0 0

2.10.20. Wskaźnik pomocy z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
bezrobotnych w gminie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 3 854 6 377 60 X

2010 4 033 6 419 63 105

2011 3 914 6 567 60 95

2012
prognozy 3 920 6 700 59 98

2.10.21. Wskaźnik II pomocy z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 3 854 5 802 66 X

2010 4 033 5 782 70 106
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liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 3 914 5 489 71 101

2012 3 920 5 900 66 93

2.10.22. Wskaźnik pomocy z powodu długotrwałej i ciężkiej choroby

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu długotrwałej
lub ciężkiej choroby

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 614 5 802 28 X

2010 1 489 5 782 26 93

2011 1 368 5 489 25 96

2012
prognozy 1 270 5 900 22 88

2.10.23. Wskaźnik pomocy z powodu niepełnosprawności

liczba osób
korzystających z

pomocy z powodu
niepełnosprawności

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 2 690 5 802 46 X

2010 2 544 5 782 44 96

2011 2 329 5 489 42 95

2012
prognozy 2 200 5 900 37 88

2.10.24. Wskaźnik pomocy z powodu bezradności opiekuńczo-wychowawczej

liczba osób
korzystających z

pomocy z powodu
bezradności opiekuńczo-

wychowawczej

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 923 5 802 33 X

2010 1 860 5 782 32 97

2011 1 832 5 489 33 103
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liczba osób
korzystających z

pomocy z powodu
bezradności opiekuńczo-

wychowawczej

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2012
prognozy 1 800 5 900 31 94

2.10.25. Wskaźnik pomocy z powodu bezdomności

liczba osób
korzystających z pomocy
z powodu bezdomności

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 82 5 802 1 X

2010 97 5 782 2 200

2011 100 5 489 2 100

2012
prognozy 105 5 900 2 100

2.10.26. Wskaźnik indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności

liczba osób z
indywidualnym

programem wychodzenia
z bezdomności

liczba osób
korzystających z
pomocy z tytułu

bezdomności

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 82 0 X

2010 0 97 0 0

2011 0 100 0 0

2012
prognozy 0 105 0 0

2.10.27. Wskaźnik pomocy z powodu alkoholizmu

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu alkoholizmu

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 196 5 802 3 X

2010 205 5 782 4 133

2011 191 5 489 3 75

2012
prognozy 190 5 900 3 100
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2.10.28. Wskaźnik pomocy z powodu narkomanii

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu narkomanii

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 11 5 802 0 X

2010 14 5 782 0 0

2011 21 5 489 0 0

2012
prognozy 20 5 900 0 0

2.10.29. Wskaźnik niebieskiej karty

liczba wypełnionych
niebieskich kart

liczba rodzin
zagrożonych przemocą

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 233 327 71 X

2010 217 414 52 73

2011 161 84 192 369

2012
prognozy 180 110 164 85

2.10.30. Wskaźnik korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 354 76 137 0 X

2010 361 74 616 0 0

2011 336 74 018 0 0

2012
prognozy 350 0 0 0
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liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 18-40 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 18-40 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 14 23 254 0 X

2010 15 23 139 0 0

2011 11 0 0 0

2012
prognozy 12 0 0 0

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 41-60 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 41-60 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 40 22 980 0 X

2010 50 22 650 0 0

2011 48 0 0 0

2012
prognozy 53 0 0 0

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 61-70 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 61-70 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 39 7 823 0 X

2010 41 8 263 0 0

2011 40 0 0 0

2012
prognozy 41 0 0 0
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liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 71-80 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 71-80 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 98 4 708 2 X

2010 108 4 701 2 100

2011 94 0 0 0

2012
prognozy 95 0 0 0

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy
w wieku 81 lat i więcej

liczba mieszkańców
gminy w wieku
81 lat i więcej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 163 2 228 7 X

2010 147 2 324 6 86

2011 143 0 0 0

2012
prognozy 149 0 0 0

2.10.31. Wskaźnik korzystających z usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 75 76 137 0 X

2010 84 74 616 0 0

2011 84 74 018 0 0

2012
prognozy 90 0 0 0
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liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 18-40 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 18-40 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 5 23 254 0 X

2010 12 23 139 0 0

2011 16 0 0 0

2012
prognozy 20 0 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 41-60 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 41-60 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 24 22 980 0 X

2010 22 22 690 0 0

2011 22 0 0 0

2012 23 0 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 61-70 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 61-70 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 9 7 823 0 X

2010 11 8 263 0 0

2011 13 0 0 0

2012
prognozy 12 0 0 0
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liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 71-80 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 71-80 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 16 4 708 0 X

2010 14 4 701 0 0

2011 14 0 0 0

2012
prognozy 16 0 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 81 lat i więcej

liczba mieszkańców
gminy w wieku
81 lat i więcej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 21 2 228 1 X

2010 25 2 324 1 100

2011 19 0 0 0

2012
prognozy 19 0 0 0

2.10.32. Wskaźnik reintegracji społeczno-zawodowej

liczba osób z
indywidualnym

programem zatrudnienia
socjalnego plus

osób z kontraktami
socjalnym w KIS

liczba osób
bezrobotnych w gminie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 30 6 377 0 X

2010 48 6 419 1 0

2011 56 6 567 1 100

2012
prognozy 85 6 700 1 100

2.10.33. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb mieszkalnictwa socjalnego
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liczba rodzin / osób
zajmujących lokale

socjalne (mieszkania
kontraktowe)

liczba rodzin/osób
oczekujących na lokal
socjalny (mieszkanie

kontraktowe)

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 436 451 49 X

2010 474 507 48 98

2011 565 613 48 100

2012
prognozy 656 697 48 100

2.10.34. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy społecznej o zasięgu gminnym

liczba osób
umieszczonych w domu

pomocy społecznej
o zasięgu gminnym

liczba osób
oczekujących na

umieszczenie w domu
pomocy społecznej
o zasięgu gminnym

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 86 4 96 X

2010 90 10 90 94

2011 87 9 91 101

2012
prognozy 90 13 87 96

2.10.35. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych

liczba osób
umieszczonych w

mieszkaniu chronionym

liczba osób
oczekujących na
umieszczenie w

mieszkaniu chronionym

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0 X

2010 0 0 0 0

2011 35 2 95 0

2012
prognozy 42 7 86 91

2.10.36. Wskaźnik miejsc dla bezdomnych
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liczba osób
korzystających z pomocy
z powodu bezdomności

łączna liczba
miejsc pobytu w
noclegowniach,

schroniskach, domach
dla bezdomnych

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 82 38 216 X

2010 97 49 198 92

2011 100 71 141 71

2012 105 71 148 105

2.10.37. Wskaźnik kontraktu socjalnego

liczba osób objętych
kontraktami socjalnymi

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 100 5 802 2 X

2010 89 5 782 2 100

2011 164 5 489 3 150

2012
prognozy 185 5 560 3 100

2.10.38. Wskaźnik wysokości zasiłku stałego dla osoby samotnie gosp.

wartość wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

liczba wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 261 204 3 647 345,82 X

2010 1 383 211 3 846 359,65 104

2011 1 349 943 3 668 368,03 102

2012
prognozy 1 400 100 3 900 359,00 98

2.10.39. Wskaźnik wysokości zasiłku stałego dla osoby pozostającej w rodzinie

wartość wypłaconych
zasiłków stałych  dla
osoby pozostającej

w rodzinie

liczba wypłaconych
zasiłków stałych dla
osoby pozostającej

w rodzinie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 470 122 1 989 236,36 X
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wartość wypłaconych
zasiłków stałych  dla
osoby pozostającej

w rodzinie

liczba wypłaconych
zasiłków stałych dla
osoby pozostającej

w rodzinie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 468 542 2 048 228,78 97

2011 425 354 1 745 243,76 107

2012
prognozy 400 100 1 700 235,35 97

2.10.40. Wskaźnik wysokości zasiłku okresowego

wartość wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

liczba wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 834 000 8 449 217,07 X

2010 1 909 000 8 726 218,77 101

2011 2 005 000 9 046 221,64 101

2012
prognozy 2 100 000 9 500 221,05 100

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 610 886 7 000 230,13 X

2010 1 697 499 7 407 229,17 100

2011 1 831 072 8 044 227,63 99

2012 2 100 000 9 000 233,33 103

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 9 125 56 162,95 X

2010 9 956 48 207,42 127

2011 15 233 73 208,67 101

2012
prognozy 20 500 95 215,79 103



44

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 213 673 1 393 153,39 X

2010 201 085 1 269 158,46 103

2011 158 277 929 170,37 108

2012
prognozy 170 500 1 000 170,50 100

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0,00 X

2010 329 2 164,50 0

2011 0 0 0,00 0

2012
prognozy 10 10 1,00 0

2.10.41. Wskaźnik wysokości zasiłku celowego na osobę

wartość wypłaconych
zasiłków celowych

liczba osób
którym wypłacono

zasiłek celowy

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 3 028 000 2 648 1 143,50 X

2010 2 917 000 2 683 1 087,22 95

2011 2 953 000 3 015 979,44 90

2012
prognozy 3 100 000 3 415 907,76 93

2.10.42. Wskaźnik częstotliwości zasiłku stałego dla osoby samotnie gosp.
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liczba wypłaconych
zasiłków stałych

dla osób samotnie
gospodarujących

liczba osób samotnie
gospodarujących
którym wypłacono

zasiłek stały

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 3 647 336 10,85 X

2010 3 846 368 10,45 96

2011 3 668 362 10,13 97

2012
prognozy 3 900 390 10,00 99

2.10.43. Wskaźnik częstotliwości zasiłku stałego dla osoby pozostającej w rodzinie

liczba wypłaconych
zasiłków stałych dla
osoby pozostającej

w rodzinie

liczba osób
pozostających w
rodzinie którym

wypłacono zasiłek stały

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 989 226 8,80 X

2010 2 048 226 9,06 103

2011 1 745 198 8,81 97

2012
prognozy 1 700 200 8,50 96

2.10.44. Wskaźnik częstotliwości zasiłku okresowego

liczba wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

liczba osób którym
wypłacono zasiłek
okresowy ogółem

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 8 449 1 534 5,51 X

2010 8 726 1 585 5,51 100

2011 9 046 1 525 5,93 108

2012
prognozy 9 500 1 600 5,94 100

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba osób
którym wypłacono
zasiłek okresowy z
powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 7 000 1 177 5,95 X

2010 7 407 1 183 6,26 105
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liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba osób
którym wypłacono
zasiłek okresowy z
powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 8 044 1 245 6,46 103

2012
prognozy 9 000 1 380 6,52 101

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
długotrwałej choroby

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 56 26 2,15 X

2010 48 33 1,45 67

2011 73 41 1,78 123

2012
prognozy 95 55 1,73 97

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
niepełnosprawności

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 393 331 4,21 X

2010 1 269 367 3,46 82

2011 929 239 3,89 112

2012
prognozy 1 000 250 4,00 116

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
możliwości utrzymania

uprawnień do
świadczeń z

innych systemów
zabezpieczenia

społecznego

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0,00 X

2010 2 2 1,00 0
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liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
możliwości utrzymania

uprawnień do
świadczeń z

innych systemów
zabezpieczenia

społecznego

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 0 0 0,00 0

2012
prognozy 10 10 1,00 0

2.10.45. Wskaźnik odmów

liczba decyzji
odmownych

liczba wszystkich
decyzji przyznających

zasiłek / usługę ogółem

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 617 19 411 3,08 X

2010 932 20 836 4,28 139

2011 892 19 698 4,33 101

2012
prognozy 1 000 21 000 4,55 105

2.10.46. Wskaźnik odmów z powodu nie spełnienia kryterium dochodowego

liczba decyzji
odmownych z powodu

nie spełnienia kryterium
dochodowego

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 472 617 76 X

2010 593 932 64 84

2011 568 892 64 100

2012
prognozy 590 1 000 59 92

2.10.47. Wskaźnik odmów z powodu braku środków

liczba decyzji
odmownych z powodu

braku środków

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 71 617 12 X

2010 140 932 15 125
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liczba decyzji
odmownych z powodu

braku środków

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 195 892 22 147

2012
prognozy 250 1 000 25 114
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3. WNIOSKI KOŃCOWE

Wyznacznikiem kształtowania zasobów pomocy społecznej  jest  Miejska Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na
lata 2006 – 2015 i jej 5 celów strategicznych: 
- umacnianie pozycji rodziny ze szczególnym uwzględnieniem dziecka, 
- kompleksowa opieka nad osobami niepełnosprawnymi, 
- stwarzanie warunków do poprawy sytuacji socjalno – bytowej lokalnej społeczności, 
- przeciwdziałanie wszelkim przejawom patologii społecznej oraz marginalizacji społecznej, 
- promocja zdrowia ze szczególnym uwzględnieniem zdrowia psychicznego. 
Analiza zasobów pomocy społecznej powinna wskazać kierunki do dalszych działań, które będą sprzyjały osiągnięciu
założonych celów, jednak nie wszystkie z nich będą w pełni zrealizowane z uwagi na szereg ograniczeń dla inicjatyw własnych
co do form wspierania, spowodowanych koniecznością angażowania środków finansowych do realizacji zadań podejmowanych
przez gminy na mocy wielu aktów prawnych np.: 
1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie / Dz. U. Nr 180, poz. 1493 z późn. zm./, 
2. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej /Dz. U. Nr 149, poz. 887 z późn. zm./, 
3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się /Dz. U. Nr 209, poz. 1243/, 
Czynnikiem utrudniającym, a niekiedy nawet uniemożliwiającym,  wdrażanie własnych inicjatyw jest centralne określanie
zasad realizacji zadań własnych np. w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 marca 2012r. w sprawie
mieszkań chronionych /Dz. U. 2012 , poz. 305/ zawarta jest regulacja prawna tego zagadnienia, która może doprowadzić do
likwidacji mieszkań chronionych w Inowrocławiu, będących dobrze funkcjonującym kompleksem, zapewniającym pomoc i
opiekę osobom starszym i niepełnosprawnym. 
Ośrodek nie skupia do podejmowanych przez siebie działań wolontariuszy, natomiast czynią to bardzo skutecznie organizacje
pozarządowe i ten trend należy uznać za słuszny. 
Bezrobocie utrzymuje się nadal na wysokim poziomie, co wymusza angażowanie znacznych środków na zaspokojenie
podstawowych potrzeb życiowych nie tylko bezrobotnych ale także członków ich rodzin. Pozostawanie bez pracy to najczęściej
występująca przyczyna kwalifikująca do pomocy materialnej. Utworzenie Inowrocławskiego Obszaru Gospodarczego z 3
strefami może wpłynąć na poprawę sytuacji na rynku pracy. 
Znaczny udział w grupie uprawnionych do wspierania mają osoby niepełnosprawne i starsze. Wzrasta zapotrzebowanie
na opiekę i pomoc w różnych postaciach. Przyjęte formy i zasady organizowania usług według nas znacząco ograniczają
umieszczenia w domach pomocy społecznej, dlatego sensowne wydaje się utrzymanie tego kierunku, w tym podjęcia obrony
już działających mieszkań chronionych. 
Bezradność w sprawach opiekuńczych i wychowawczych nadal jest zjawiskiem niepokojącym, dlatego też należy większą ilość
osób o kwalifikacjach pracowników socjalnych wykorzystać do pracy z rodziną. 
Bezradność wymaga zwiększonej uwagi służb społecznych przede wszystkim dlatego, że marginalizuje człowieka. Realizowane
przez organizacje pozarządowe zadania wymagają określenia w ramach zleceń opracowania i wykonywania indywidualnych
programów wychodzenia z bezdomności we współpracy z pracownikami socjalnymi. 
Uzależnienia to najczęstsza przyczyna zaburzeń funkcjonowania rodziny i jednostki. Obecnie rozwiązania prawne nie w każdej
sytuacji zapewniają możliwość skutecznego leczenia. 
Sprawa kierowana do sądu przez Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych o leczenie osoby niewywiązującej się
ze świadczeń alimentacyjnych na dzieci nie będzie rozstrzygana jako nie spełniająca przesłanek art. 24 ustawy z dnia 26
października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi /Dz. U 2007, Nr 70, poz. 473 z późn. zm./. 
W kolejnych latach należy zintensyfikować działania eliminujące wszelkie przejawy przemocy, szczególnie z życia rodzinnego. 
Gmina angażująca środki własne na zadania z zakresu pomocy społecznej powinna mieć rzeczywisty wpływ na sposób ich
wykonania, a nie tylko finansować określone zadania według odgórnie ustalonych zasad. 


