
Urnowa nr BlIM. 032.1.2026 

zawarta w dniu  5 6-.y  (‚'VritA6L  2026 r. w Inowrocławiu 

pomiędzy 

Miastem Inowroclaw z siedzibą  w Inowroclawiu przy al. Ratuszowej 36, 88-100 Inowrocław,  
NIP  556-263-84-08, reprezentowanym przez Macieja Piątkowskiego — Sekretarza Miasta 
Inowrocławia, na podstawie pełnomocnictwa z dnia 4 sierpnia 2025 r. nr W01.0052.220.2025, przy 
kontrasygnacie Doroty Rutkowskiej — Skarbnika Miasta Inowrocławia, zwanm dalej w treści umowy 
Zamawiającym, 

a 

HELPDESK spólką  z ograniczoną  odpowiedzialnością  spólką  komandytową  z siedzibą  
w Skórzewie, ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, wpisaną  do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000728032, posiadającą  NIP  7773317205, reprezentowaną  
przez HELPDESK spólkę  z ograniczoną  odpowiedzialnością  z siedzibą  w Skórzewie, 
ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, wpisaną  do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000721245, posiadającą  NIP  7773309921, o kapitale zakładowym 
5.000,- zł, za którą  działa Prezes Zarządu Sławomir Blaszczak, 

bez stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień  publicznych, ze 
względu na wartość  zamówienia mniejszą  nit 130 000,00 zł  netto, następującej treści 

Przedmiotem umowy jest: 

1. zapewnienie dostępu do usługi streamingu IP, tj. przesyłania informacji multimedialnej w oparciu 
o transmisję  skompresowanych danych  audio-video z obrad Rady Miejskiej Inowrocławia. 

2. usługa przechowywania i udostępnienia w systemie transmisji nagrań  archiwalnych z okresu od 
19.11.2018 do 31.12.2025 r. 

3. Zakres umowy obejmuje:  
4 , 

1) zapewnienie dostępu do uslugi  audio-video na stronach internetowych Zamawiającego 
poprzez dedykowany  player  transmisji; 

2) transmisję  _na żywo" obrazu i dźwięku z sesji Rady Miejskiej Inowrocławia do sieci 
Internet oraz archiwizację  i udostępnianie nagranego materiału audiowizualnego przez 
Wykonawcę  na rzecz Zamawiającego; 

3) rejestrowanie materiału audiowizualnego, jego przechowywanie oraz udostępnienie w sieci 
Internet przez okres trwania umowy od chwili nagrania; 

4) zapewnienie dostępu do 200 gwarantowanych jednoczesnych połączeń  z Internetu do 
realizowanych transmisji; 

5) synchronizację  przekazanego obrazu z sygnalem  audio  uzyskanym z systemu do 
zarządzania obradami - opcja dostępna w przypadku speł nienia integracji systemu 
zarządzania obiadami  HD  System Plus z systemem transmisji: 



6) bezobslugowe kadrowanie aktualnie przemawiającego, mównicy, prezydium na podstawie 
danych z systemu zarządzania obradami (w przypadku kamer obrotowych) - opcja 
dostępna w przypadku spełnienia integracji systemu zarządzania obradami  HD  
System Plus z systemem transmisji; 

7) automatyczny wybór informacji oraz źródła transmitowanego sygnału video na podstawie 
danych z systemu zarządzania obradami - opcja dostępna w przypadku spełnienia 
integracji systemu zarządzania obradami  HD  System Plus z systemem transmisji: 

8) automatyczną  archiwizację  przekazywanego materiał u podczas transmisji bez konieczności 
podejmowania dodatkowych czynności uploadu, konwersji itp. - opcja dostępna 
w przypadku speł nienia integracji systemu zarządzania obradami  HD  System Plus 
z systemem transmisji; 

9) bezpośrednią  prezentację  wyników glosowania za pomocą  sygnału ze źródła systemu 
zarządzania obradami - opcja dostępna w przypadku spełnienia integracji systemu 
zarządzania obradami  HD  System Plus z systemem transmisji; 

10) udostępnienie Zamawiającemu na żądanie nagrań  w formacie pliku *.mp4 z każdej sesji; 
11) przechowywanie i udostępnienie w systemie transmisji nagrań  archiwalnych z obrad. 

4. Wykonawca zobowiązuje się  do przekazania Zamawiającemu danych dostępowych 
umożliwiających realizację  transmisji z obrad Rady Miejskiej Inowrocławia w terminie 7 dni od 
daty podpisania umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się  świadczyć  uslugę  transmisji  audio-video na portalach internetowych 
Zamawiającego. Zamawiający przekaże Wykonawcy adresy stron www oraz stworzy możliwość  
umieszczenia na nich nagranego materiału. 

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się  do wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 roku. 
9. Wykonawca oświadcza, iż  posiada kwalifikacje wymagane do prawidłowej realizacji przedmiotu 

umowy i zobowiązuje się  do realizacji umowy z należytą  starannością. 

3. Zamawiający zobowiązuje się  do poinformowania za pomocą  poczty elektronicznej Wykonawcy 

o terminie Sesji Rady co najmniej 3 dni przez terminem Sesji. 
4. W przypadku wygaśnięcia umowy na skutek upływu terminu, na który została zawarta, 

Wykonawca zobowiązuje się  zachować  dostępność  materiałów z przebiegu Sesji w formacie 
pliku *.mp4 na swoim serwerze przez okres 3 miesięcy od wygaśnięcia umowy. 

§ 3  
1. Osobą  upoważnioną  ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą  jest Jarosław Osifiski, 

tel.  e-mail:  
2. Osobą  upoważnioną  ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym jest 

, tel.  e-mail:  
3. Informacje dotyczące przerw w dostępie do usług oraz pogorszenia jakości usług, mogą  być  

zgłaszane przez Zamawiającego: 
1) telefonicznie pod nr: , 
2) pocztą  elektroniczną  na adres: t
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§ 4 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.1 i ust.3 pkt. 1-10, Wykonawcy 

przysługuje wynagrodzenie abonamentowe miesięczne w wysokości 485,85 z1 (słownie: czterysta 

osiemdziesiąt pięć  złotych 85/100) brutto. 

2. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.2 i ust.3 pkt. .11. Wykonawcy 

przysługuje wynagrodzenie jednorazowe w wysokości 1 528,00 z1 (słownie: jeden tysiąc pięćset 

dwadzieścia osiem złotych 00/1(10) brutto. 

3. Jeżeli w czasie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi zmiana przepisów prawa podatkowego, 
Wykonawca doliczy do wynagrodzenia netto, podatek VAT, zgodnie z przepisami 
obowiązującymi w dniu wystawienia faktury VAT. 

4. Płatność  wynagrodzenia, o którym mowa w ust.1, zostanie dokonana przez Zamawiającego 

w drodze przelewu bankowego, na rachunek bankowy Wykonawcy nr  
, w terminie 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 

faktury wystawionej po wykonaniu przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.1 i ust.3 pkt. 1-10 
do 5 dnia miesiąca następującego po miesiącu wykonania usługi, przy czym faktura za miesiąc 
grudzień  2026 r. zostanie wystawiona do 15 grudnia 2026 r. 

5. Płatność  wynagrodzenia, o którym mowa w ust.2, zostanie dokonana przez Zamawiającego 
w drodze przelewu bankowego, na rachunek bankowy Wykonawcy nr  

, w terminie 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 
faktury wystawionej po wykonaniu przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.2 i ust.3 pkt. 11 
do 15 grudnia 2026 r. 

6. Na fakturze winny znajdować  się  następujące dane Zamawiającego: 
Nazwa: Miasto Inowrocław 
Adres: al. Ratuszowa 36, 88-100 Inowrocław  
NIP:  556-263-84-08 

7. Za dzień  zapłaty uważa się  datę  obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
8. Rachunek bankowy wskazany w ust. 4 i 5 jest rachunkiem rozliczeniowym Wykonawcy, ujętym 

w jednolitym wykazie podatników VAT, dla którego został  otwarty rachunek VAT, a zaplata 
nastąpi z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. 

9. Wykonawca może wysłać  ustrukturyzowane faktury elektroniczne do Zamawiającego za 
pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), dostępnej pod adresem 
https://efaktura.gov.pl, do której Zmawiający posiada dostęp. 

§ 5  
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę  umowną  w przypadku opóźnienia w realizacji 

przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust.1 i ust.3 pkt. 1-10, w wysokości 0,1 % sumy 
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust.1 za 12 miesięcy, tj. kwoty 5 830,20 z1 
(12 miesięcy x 485,85 z1), za każdy dzień  opóźnienia. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę  umowną  w przypadku opóźnienia w realizacji 
przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust.2 i ust.3 pkt. 11, w wysokości 0,1 % wynagrodzenia 
umownego brutto określonego w § 4 ust. 2, za każdy dzień  opóźnienia. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które 
odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę  umowną  w wysokości 10% 
.sumy wynagrodzeń  umownych brutto określonych w § 4 ust.1 (12 miesięcy x 485,85 z1) i ust. 2 
(1 528,00 z1), tj. kwoty 7 358,20 z1 (5 830,20 zł  + 1 528,00 z1). 

4. Wykonawca wyraża zgodę  na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. 



Zamawia.4cy: 
Maciej tkowski 

-ta 1flowrociawią  
z Prezydenta Miat44 

aczelnik 
a Rady Miej 

r 

aria 
podpi3 

15-pmea LĄ  30D 0,2,00  
INIKA BIURA 

.._cif ejestr0`..attv , 4 2°'14 
, ) 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość  
kar umownych , dochodzonego na zasadach ogólnych. 

6 
1. Każdej ze Stron przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, dokonanego na piśmie. 
2. Wszelkie zmiany umowy wymagają  formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

7  
W sprawach nieuregulowanych niniejszą  umową  mają  zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

8 
1. Wszelkie spory jakie mogą  wyniknąć  pomiędzy Stronami w związku z realizacją  postanowień  

niniejszej umowy, będą  rozwiązywane za porozumieniem stron. 
"?. W razie braku możliwości porozumienia się  Stron w terminie dłuższym niż  30 dni, spór poddany 

zostanie rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

9  
1. Wykonawca będzie przechowywał  wszystkie nagrania przez okres trwania umowy. 
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu naruszenia praw autorskich treści 

transmitowanych na żywo za pośrednictwem serwerów strumieniowych jak i ochrony wizerunku. 
3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za treści przekazywane podczas korzystania przez 

Zamawiającego z usł ugi. 

10 
imowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 

Wykonawca: 

Załączniki umow y: 

Załącznik nr 1 — Oferta cenowa na uslugę  transmisji. 

Zalącznik nr 2 — Oferta cenowa na uslugę  przechowywania nagrań. 

Załącznik nr 3 — Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych. 

Nie budzi zastrzeżeń  
pod względern formalno rawnv,rq„  

.11.;147 Inowroclaw, dnia CLi 



HELPDESK Spół ka z ograniczoną Poznań, dnia 02.12.2025r 

odpowiedzialnością  sp. k. 

ul. Poznańska 119 

60-185 Poznań-Skórzewo  

NIP  7773317205 

tel./faks  Urząd Miasta Inowrocławia 

al. Ratuszowa 36 

88-100 Inowrocław 

Oferta cenowa na realizację  transmisji z sesji Rady do sieci Internet 
wraz z archiwizacją  i anonimizacją. 

Oferta na realizację  transmisji  audio  — video z obrad do sieci internet wraz z usługą  

archiwizacji i anonimizacji 

Usługa transmisji 

Transmitowany materiał  przesyłany będzie do naszego serwera streamingowego, który udostępni go na 

żywo pozwalając na bieżące ś ledzenie transmisji. Korzystanie z naszego serwera daje gwarancję  
ca ł kowitego braku reklam i innych działa ń  marketingowych. Ponadto mają  Państwo pewność, że serwery 

zlokalizowane są  na terenie Polski i nie następuje przekazywanie danych osobowych do państw trzecich. 

W przypadku korzystania z wielu popularnych serwisów streamingowych, dane są  przechowywane i 

przetwarzane poza Polską  np. w Azji Wschodniej. 

Transmitowany materiał  będzie automatycznie zarchiwizowany na serwerze z moż liwością  póź niejszego 

odtworzenia na stronie www urzędu. Udostępniamy dedykowany  player  umożliwiający dostęp do 

serwera streamingowego pozwalający „na żywo" ś ledzić  realizowane transmisje w technologii 

zapewniającej dostęp z komputerów stacjonarnych oraz urządzeń  mobilnych. Poprzez  player  moż liwy 
jest również  dostęp do wybranych zarchiwizowanych nagra ń. Istnieje również  możliwość  udostę pnienia 

nagrań  w postaci plików mp4. 

Przepływ danych wynikający z odbioru transmisji przez zainteresowanych użytkowników internetu 

nie obciąży Pa ństwa łączy dostępu do internetu. 

Do wysyłania strumienia  audio  — video z sali sesyjnej należy zapewnić  łącze o minimalnej przepustowości 

2 048kb/s  (upload),  zalecane 4 096kb/s.  

Mając na uwadze rygorystyczne zmiany w ustawie o przetwarzaniu danych osobowych w ramach usł ugi 

transmisji w przypadku zaistnienia takiej konieczności, na Państwa wniosek w ramach zawartej umowy 

na transmisje , dokonujemy również  bezpłatnej anonimizacii zarejestrowanych nagrań.  

Oferujemy abonament miesięczny za realizację  usługi transmisji z sesji rady miasta/gminy/powiatu 

wraz z anonimizacją  w 3 wariantach: 

Wariant 1  

zapewnienie dostępu do 200 gwarantowanych jednoczesnych połączeń  z Internetu do realizowanych 

transmisji z obrad - 485,85 zł  brutto. 



Wariant 2  

zapewnienie dostępu do 400 gwarantowanych jednoczesnych połączeń  z Internetu do realizowanych 

transmisji z obrad - 627,30 zł  brutto. 

Wariant 3  

zapewnienie dostępu do wymaganego przez Zamawiającego gwarantowanego limitu jednoczesnych 

połączeń  z Internetu do realizowanych transmisji z obrad - cena ustalana indywidualnie. 

Dla klientów dokonujących zakupu urządzeń  wraz z usł ugą  transmisji na okres 1 roku, oferujemy zdalne 

wsparcie w procesie konfiguracji i uruchomienia systemu transmisji. Dodatkowo przez okres umowy 

zapewniamy wsparcie dedykowanego pracownika gotowego udzielić  pomocy w rozwiązaniu 

ewentualnych problemów. 

Oferta ważna do: 31 stycznia 2026r. 

Z wyrazami szacunku, 

 



HIM III  
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HELPDESK Spółka z ograniczoną Poznań, dnia 02.12.2025r 

odpowiedzialnością  sp. k. 

ul. Poznańska 119 

60-185 Poznań-Skórzewo  

NIP  7773317205 

tel./faks  Urząd Miasta Inowrocławia 

al. Ratuszowa 36 

88-100 Inowrocław 

Oferta cenowa na usługę  przechowywania i udostępnienia 
w systemie transmisji nagrań  archiwalnych z obrad. 

Szanowni Państwo, 

realizujemy dla Państwa usługę  zapewnienia dostępu do usługi streamingu IP tj. przesyłana informacji 

multimedialnej w oparciu o transmisję  skompensowanych danych  audio  - video z obrad do sieci 

Internet. 

Na podstawie umowy na realizację  usługi transmisji mamy obowiązek przechowywania 

wszystkich nagra ń  przez okres trwania umowy. Jednocześnie zRodnie z  art.  5 ust. 1 lit. e). oraz motywem 

39 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych wraz z jej wygaś nięciem ustała przesłanka oraz okres 

legalnego przetwarzania danych osobowych. W związku z tym oraz zawartą  przez nas umową  
powierzenia danych osobowych jesteśmy zobligowani do usunięcia wszystkich materiałów oraz nagra ń  
dotyczących poprzednich umów. 

W tej sytuacji mogą  Państwo zwrócić  się  do nas z prośbą  o przekazanie nagrań  w formie pliku mp4. 

W celu zachowania ciągłości archiwizacji nagra ń  oraz udostępnienia nagrań  archiwalnych na Pa ństwa 

stronie internetowej oferujemy: 

usł ugę  przechowywania na naszym serwerze i udostępnienia w systemie transmisji nagrań  archiwalnych 

z okresu od 19.11.2018 roku do 31.12.2025 roku przez okres 1 roku w cenie 1528,00 zł. brutto, 

według poniższego schematu: 

1.  Z jednego roku: Cena brutto: 689,00 zł. 

2.  Z dwóch lat: Cena brutto: 919,00 zł. 

3.  Z trzech lat: Cena brutto: 1019,00 zł . 

4.  Z czterech lat: Cena brutto: 1149,00 zł . 

5.  Z pięciu lat: Cena brutto: 1259,00 zł. 

6.  Z sześciu lat: Cena brutto: 1389,00 zł . 

7.  Z siedmiu lat: Cena brutto: 1528,00 zł. 

Uruchomienie usługi: do 7 dni od daty zlecenia. 

Z wyrazami szacunku, 



Załącznik nr 3 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

zawarta w Inowrocławiu w dniu . -2Q(  -olta  2026 r. pomiędzy: 

Prezydentem Miasta Inowrocławia jako organem wykonawczym Miasta Inowrocław 
z siedzibą  w Inowrocławiu przy al. Ratuszowej 36, 88-100 Inowrocław, REGON: 092350725,  

NIP:  556-263-84-08, reprezentowanym przez Macieja Piątkowskiego — Sekretarza Miasta 
Inowrocławia, na podstawie pełnomocnictwa z dnia 4 sierpnia 2025 r. nr  WO-
1.0052.220.2025, zwanym dalej „Administratorem" 

a 

HELPDESK spółką  z ograniczoną  odpowiedzialnością  spółką  komandytową  z siedzibą  
w Skórzewie, ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, wpisaną  do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000728032, posiadającą  
NIP  7773317205, reprezentowaną  przez HELPDESK spółkę  z ograniczoną  
odpowiedzialnością, z siedzibą  w Skórzewie, ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, wpisaną  
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000721245, 
posiadającą  NIP  7773309921, o kapitale zakładowym 5.000,- zł, za którą  działa Prezes 
Zarządu Sławomir Blaszczak. 

§ 1  

Ilekroć  w niniejszej umowie jest mowa o: 
1) Administratorze danych osobowych (Administratorze) — rozumie się  przez to osobę  
fizyczną  lub prawną, organ publiczny, jednostkę  lub inny podmiot, który samodzielnie lub 
wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; 
2) Podmiocie przetwarzającym — rozumie się  przez to osobę  fizyczną  lub prawną, organ 
publiczny, jednostkę  lub inny podmiot, który przetwarza dane osobowe w imieniu 
Administratora; 
3) danych osobowych — rozumie się  przez to informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osobie fizycznej; możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, 
którą  można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie 
identyfikatora lub jednego bądź  kilku szczególnych czynników określających fizyczną, 
fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową  lub społeczną  tożsamość  
osoby fizycznej; 
4) przetwarzaniu danych — rozumie się  przez to operację  lub zestaw operacji wykonywanych 
na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub 
niezautomatyzowany, taką  jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju 
udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; 
5) RODO — rozumie się  przez to rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 



§ 2 

1. Na mocy niniejszej umowy Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, 
w trybie  art.  28 RODO, przetwarzanie danych osobowych określonych w niniejszej umowie, 
w celu prawidłowego wykonania przez Podmiot przetwarzający na rzecz Administratora 
czynności związanych z realizacją  umowy głównej nr BRM.032.1.2026 z dnia 
2026 r. dotyczącej systemu transmisji obrad Rady Miejskiej Inowrocławia w okresie od dnia 
zawarcia umowy do 31 grudnia 2026 r. 
2. Przetwarzanie powierzonych danych osobowych, dotyczących niżej wymienionych 
kategorii osób, obejmuje następujący rodzaj danych osobowych: 

1) radnych oraz osób uczestniczących w sesji Rady Miejskiej Inowrocławia (imię, 
nazwisko, funkcja, wizerunek), 

2) pracowników Urzędu Miasta Inowrocławia (imię, nazwisko, stanowisko, nr telefonu, 
adres e-mail), 

3. Dane osobowe przetwarzane będą  przez cały okres świadczenia przez Podmiot 
przetwarzający na rzecz Administratora czynności związanych z realizacją  umowy głównej. 

§ 3  

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  przetwarzać  powierzone dane osobowe 
wyłącznie w celu przewidzianym w niniejszej umowie oraz na wyraźne polecenie 
Administratora. 

2. Podmiot przetwarzający nie będzie przekazywał  powierzonych danych osobowych do 
państw trzecich lub organizacji międzynarodowych znajdujących się  poza Europejskim 
Obszarem Gospodarczym (EOG). 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do zachowania w tajemnicy danych osobowych 
przekazanych do przetwarzania przez Administratora, zarówno w czasie realizacji 
niniejszej umowy, jak i po jej ustaniu poprzez dopuszczenie do przetwarzania 
powierzonych danych osobowych wyłącznie osób do tego upoważnionych. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  przed przystąpieniem do przetwarzania 
powierzonych przez Administratora danych osobowych, wdrożyć  i utrzymywać  przez 
czas przetwarzania odpowiednie środki techniczne i organizacyjne określone w  art.  32 
RODO. Za ich przestrzeganie ponosi odpowiedzialność  jak Administrator. 

5. Podmiot przetwarzający może powierzyć  dane osobowe objęte niniejszą  Umową  do 
dalszego przetwarzania swoim podwykonawcom wyłącznie w celu wykonania umowy 
głównej i po uprzednim pisemnym poinformowaniu Administratora o tym fakcie, 
wskazując dane identyfikujące tego podwykonawcę. 

6. Przekazanie powierzonych danych osobowych poza granice kraju może nastąpić  jedynie 
na pisemne polecenie Administratora, chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot 
przetwarzający prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu 
podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania 
Podmiot przetwarzający poinformuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile 
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

7. Podmiot przetwarzający w umowie zawartej z podwykonawcę  zobowiąże go do 
przestrzegania przy przetwarzaniu powierzonych danych obowiązków dotyczących 
ochrony danych na poziomie określonym w niniejszej Umowie oraz RODO. 

8. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do informowania na piśmie Administratora 
o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych 
podmiotów przetwarzających. 



9: Administrator ma prawo w ciągu 14 dni od doręczenia pisemnej informacji wyrażenia 
sprzeciwu wobec tych działań. 

10. Na podstawie  art.  28 ust. 2 RODO Administrator wyraża zgodę  na korzystanie przez 
HELPDESK spólkę  z ograniczoną  odpowiedzialnością  spólkę  komandytową  
z siedzibą  w Skórzewie, ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, wpisaną  do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000728032, 
posiadającą  NIP  7773317205, reprezentowaną  przez HELPDESK spólkę  z ograniczoną  
odpowiedzialnością, z siedzibą  w Skórzewie, ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, 
wpisaną  do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0000721245, posiadającą  NIP  7773309921, o kapitale zakładowym 5.000.- zł, za którą  
działa Prezes Zarządu Sławomir Blaszczak, z usług innego podmiotu przetwarzającego 
w zakresie przetwarzania danych osobowych powierzonych firmie HELPDESK spólka 
z ograniczoną  odpowiedzialnością  spólka komandytowa z siedzibą  w Skórzewie, 
ul. Poznańska 119, 60-185 Poznań, reprezentowaną  przez HELPDESK spólkę  
z ograniczoną  odpowiedzialnością, z siedzibą  w Skórzewie. ul. Poznańska 119, 60-185 
Poznań, za którą  działa Prezes Zarządu Sławomir Blaszczak, zawartych w niniejszej 
Umowie. 

11. Podwykonawcy, którym Podmiot przetwarzający powierza przetwarzanie danych 
osobowych w ramach prowadzonej działalności znani w dniu podpisania umowy 
głównej, którym powierzenie przetwarzania nie wymaga odrębnego informowania wg 3 
ust. 5: 
1) Beyond.pl  Sp.  z o.o., ul. A. Kręglewskiego 11, 61-248 Poznań; 
2) Dhosting.pl  Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa. 

17. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  wobec Administratora do odpowiadania na 
żądanie osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania praw określonych 
w rozdziale III RODO. 

13. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszystkie niezbędne informacje 
celem zrealizowania obowiązku informacyjnego określonego w  art.  15-22 RODO oraz 
udostępnia Administratorowi informacje dotyczące bezpieczeństwa przetwarzania 
określone w  art.  32 RODO. 

14. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu 
informacje, pomaga Administratorowi wywiązać  się  z obowiązków określonych w  art.  
32-36 RODO. 

15. Po rozwiązaniu współpracy w zakresie świadczenia przez Podmiot przetwarzający na 
rzecz Administratora czynności związanych z realizacją  umowy głównej lub rozwiązaniu 
niniejszej umowy, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do niezwłocznego zwrotu 
i/lub usunięcia powierzonych danych osobowych z wszelkich nośników, zarówno w 
wersji elektronicznej jak i papierowej, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo 
polskie nakazują  przechowywanie danych osobowych. 

16. W ramach obowiązków, o których mowa w ust. 9, Podmiot przetwarzający złoży 
Administratorowi na jego pisemną  prośbę  oświadczenia potwierdzające trwale usunięcie 
powierzonych danych osobowych. 

17. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do niezwłocznego (w ciągu 24 godzin od 
uzyskania wiedzy) poinformowania Administratora o: 

1) jakimkolwiek naruszeniu ochrony danych osobowych —  zgłoszenie powinno zawierać  
dane wskazane w  art.  33 ust. 3 RODO; 

2) jakimkolwiek postępowaniu administracyjnym lub sądowym. decyzji 
administracyjnej, orzeczeniu. zapowiedzianych kontrolach i inspekcjach; jeśli dotyczą  

. one danych osobowych powierzonych przez Administratora. 
18. Podmiot przetwarzający umożliwia Administratorowi przeprowadzenie kontro 

i audytów, w tym inspekcji, sł użących weryfikacji sposobu przetwarzania powierz 



danych osobowych. Powyższe czynności mogą  zostać  wykonane przez osobę  
wyznaczoną  przez Administratora w ramach obszaru, w którym przetwarzane są  
powierzone dane osobowe. 

19. Podmiot przetwarzający w ramach przeprowadzonych kontroli i audytów zobowiązuje się  
do umożliwienia osobie kontrolującej wstępu do wszystkich pomieszczeń, jak i wglądu 
do wszystkich systemów informatycznych oraz dokumentów związanych 
z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych. 

90. Administrator realizować  będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 
przetwarzającego, z minimum 7- dniowym jego uprzedzeniem dokonanym na piśmie. 

91. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do usunięcia uchybień  stwierdzonych podczas 
kontroli bez zbędnej zwloki, w uzasadnionym do tego celu terminie, w miarę  możliwości 
nie dłuższym jednak niż  7 dni. 

*4 

1. Administrator przekazuje dane osobowe Podmiotov\ i przetwarzającemu zgodnie 
z zapisami zawartymi w 2 niniejszej umowy. 

2. Administrator wdraża u siebie środki techniczne i organizacyjne zapewniające 
bezpieczeństwo danych osobowych osób, których dane dotyczą. 

3. Administrator zgłasza naruszenia ochrony danych osobowych stwierdzone w strukturach 
Podmiotu przetwarzającego do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych i/lub osoby, 
której naruszenie dotyczy, po uzyskaniu zgłoszenia od Podmiotu przetwarzającego 
i wymaganych wyjaśnień, po przeprowadzeniu własnego postępowania. 

§ 5  

Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 
danych. materiałów,' dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od 
współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, 
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej ("dane poufne"). 

*6 

Podmiot przetwarzający odpowiada za wszelkie szkody majątkowe lub niemajątkowe 
wyrządzone Administratorowi oraz osobom trzecim powstałe w wyniku przetwarzania 
powierzonych danych osobowych, niezgodnego z niniejszą  umową  lub obowiązkami 
nałożonymi przez RODO oraz innymi powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 
w zakresie ochrony danych osobowych, o ile można mu przypisać  winę  za zaistniałą  szkodę. 

§ 7  

1. Niniejsza umowa zawarta zostaje na okres obowiązywania umowy głównej 
nr BRM.032.1.2026 z dnia  ..§ . 2026 r. dotyczącej systemu transmisji obrad 
Rady Miejskiej Inowrocławia. 

2. Niniejsza umowa wygasa z chwilą  wygaśnięcia umowy głównej. 
3. Administrator ma prawo rozwiązać  niniejszą  umowę  w trybie natychmiastowym, gdy 

Podmiot przetwarzający: 
1) wykorzystuje dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą  umową; 
2) niewłaściwie przetwarzą.  powierzone dane osobowe, na co Administrator zwrócil 

Podmiotowi przetwarzającemu uwagę  w formie pisemnej, a Podmiot przetwarzaj 
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3. Niniejszą  umowę  sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
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•• w wyznaczonym przez Administratora terminie nie usunął  wykazanych 
nieprawidłowości. 

§ 8 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają  formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami niniejszej umowy, a umową  główną, 
pierwszeństwo mają  postanowienia niniejszej urnowy. 

3. Kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych pomiędzy Administratorem, 
a Podmiotem przetwarzającym będą  regulowane poprzez zmiany niniejszej umowy lub 
w wykonaniu jej postanowień. 

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 
tajemnicy danych poufnych nie będą  one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 

bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż  wykonanie niniejszej umowy, 
chyba że konieczność  ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących 
przepisów prawa, niniejszej umowy lub umowy głównej. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą  umową  zastosowanie znajdują  regulacje 
zawarte w RODO, przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące 
przepisy polskiego prawa. 



Przypisy wyłączenia jawności:

Prywatność osoby fizycznej - art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 
publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).
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