ZARZADZENIE NR 98/2023
PREZYDENTA MIASTA INOWROCLAWIA
z dnia 30 maja 2023 r.
w sprawie wprowadzenia procedury realizacji wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci, dla oséb ze szczegolnymi potrzebami, do ustug swiadczonych

przez Urzad Miasta Inowroctawia

Na podstawie art. 30 ust. 1 oraz art. 33 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzgdzie gminnym (Dz.U.2023.40 t.j.) w zwigzku z art. 29, 30 i 31 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz.U.2022.2240 t.j.) oraz art. 18 ust.1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych (Dz.U.2023.82 t.j.) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie ,Procedure realizacji wnioskdw o zapewnienie dostepnosci, dla
0sbb ze szczegodlnymi potrzebami, do ustug swiadczonych przez Urzad Miasta
Inowroctawia, zwang dalej Procedurg, ktora stanowi zatgcznik do niniejszego

zarzgdzenia.

§ 2. Zobowigzuje sie wszystkich pracownikow Urzedu Miasta Inowroctawia do

stosowania zasad okre$lonych w Procedurze.

§ 3. Wykonanie zarzgdzenia powierza sie kierownikom komérek organizacyjnych

Urzedu Miasta Inowroctawia.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta Inowroctawia

/- Ryszard Brejza



Zatgcznik

do zarzgdzenia nr 98/2023
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 30 maja 2023 r.

Procedura realizacji wnioskéw o zapewnienie dostepnosci, dla oséb ze
szczegOllnymi potrzebami, do ustug swiadczonych przez Urzad Miasta

Inowroctawia

§ 1. Procedura okres$la zasady sktadania i realizacji wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci do ustug swiadczonych przez Urzad Miasta Inowroctawia, zadania
koordynatoréw do spraw dostepnosci oraz kierownikow komorek organizacyjnych

zwigzane z ich rozpatrywaniem i realizowaniem.

§ 2. Za osoby ze szczegdlnymi potrzebami uznaje sie te, ktore ze wzgledu na swoje
cechy albo okolicznosci w ktérych sie znajduja, muszg podjaé dodatkowe dziatania w
celu przezwyciezenia barier uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych im udziat w

réznych sferach zycia na réwni z innymi osobami.

§ 3. Kazdy, bez koniecznosci wykazywania interesu prawnego lub faktycznego ma
prawo poinformowac Urzgd Miasta Inowroctawia o potrzebie dostepnosci

architektonicznej, komunikacyjno-informacyjnej lub cyfrowej.

§ 4. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po
wykazaniu interesu faktycznego ma prawo wystgpi¢ do Urzedu Miasta Inowroctawia
z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej, komunikacyjno-

informacyjnej lub cyfrowej.

§ 5. Wniosek mozna ztozy¢, osobiscie w siedzibie Urzedu Miasta Inowroctawia przy
al. Ratuszowej 36, przesytajgc pocztg na adres Urzgd Miasta Inowroctawia, al.
Ratuszowa 36, 88-100 Inowroctaw oraz za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki

Podawczej na platformie EPUAP.

§ 6. Wniosek o zapewnienie dostepnosci zawiera: dane kontaktowe wnioskodawcy,
wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢, wskazanie
preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, wskazanie preferowanego
kontaktu z wnioskodawcg. Wzér wniosku stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej

procedury.



§ 7. Rejestr wnioskow o zapewnienie dostepnosci prowadzi Biuro Obstugi

Interesantow i Kontroli. Wzor rejestru okresla zatgcznik nr 2 do niniejszej procedury.

§ 8. Biuro Obstugi Interesantéw i Kontroli przekazuje wnioski komoérkom
merytorycznym, zgodnie z zakresem ich dziatania okreslonym w Regulaminie

Organizacyjnym Urzedu Miasta Inowroctawia.

§ 9. Kierownicy komorek organizacyjnych Urzedu Miasta Inowroctawia rozpatrujg i
realizujg wnioski w porozumieniu z wtasciwym koordynatorem ds. dostepnosci, w
zaleznosci od zakresu wniosku. Zakres zadan poszczegodlnych koordynatorow
okresla zarzgdzenie nr 266/2020 Prezydenta Miasta Inowroctawia z dnia 6

pazdziernika 2020 r. w sprawie wyznaczenia koordynatorow do spraw dostepnosci.

§10. Realizacja wnioskow odbywa sie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz w
Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

§11. Nadzor nad terminowym zatatwianiem wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

sprawuje Biuro Obstugi Interesantéw i Kontroli.

§ 12. Kopie udzielonej odpowiedzi kierownicy komérek organizacyjnych Urzedu
Miasta Inowroctawia przekazujg do Biura Obstugi Interesantéw i Kontroli z adnotacjg

o dacie wysfania.



Zatgcznik nr 1 do procedury
realizacji wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci, dla oséb ze
szczegoblnymi potrzebami, do ustug
Swiadczonych przez Urzgd Miasta
Inowroctawia

Inowroctaw, ........ccooevevviiiiiinnnn.

telefon kontaktowy/adres poczty elektronicznej
(opcjonalnie)

Urzad Miasta
Inowroctawia

al. Ratuszowa 36
88-100 Inowroctaw

Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz.U.2022.2240 t.j.) oraz art. 18 ust.1 ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz.U.2023.82 t.j.) wskazuje nastepujgce bariery utrudniajgce
lub uniemozliwiajgce zapewnienie dostepnosci w Urzedzie Miasta Inowroctawia w
zakresie architektonicznym*, informacyjno-komunikacyjnym* lub cyfrowym*:

Jednoczesnie wskazuje, iz preferowany przeze mnie sposéb zapewnienia dostepnosci
POWINIEN POIEGAC NA.. ... ittt e ae s

W sprawie ztozonego wniosku, prosze o kontakt:

LISTOWINY ...ttt e e e e e e e e
TelefONICZNY ...
Za posrednictwem poczty elektroniczne;.............ccccceeviiiiiiiiiiiiinnnne.
Za posrednictwem skrzynki EPUAP.............oooe

podpis wnioskodawcy



* niepotrzebne skresli¢

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz. U. UE L 119 2 4.05.2016, s. 1, ze zm.) informuje, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Inowroctawia
z siedzibg w Inowroctawiu przy al. Ratuszowej 36;

2) Wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan
skontaktowac pod nr. tel. 52-35-55-347 lub adresem e-mail: iod@inowroclaw.pl;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji wniosku

0 zapewnienie dostepnosci na podstawie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U.2022.2240 t.j.) oraz ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych (Dz.U.2023.82 t.j.);

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do
tego na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa;

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres niezbedny do
spetnienia celu przetwarzania, dla ktérego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym
przepisami prawa, a po tym czasie przez okres wskazany w odrebnych przepisach
prawa odnoszgcych sie do archiwizacji dokumentow w organach administracji
publicznej;

6) Posiada Pani/Pan prawo zgdania dostepu do tresci swoich danych osobowych,
prawo zgdania ich sprostowania, prawo zgdania ograniczenia przetwarzania, prawo
zgdania do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych, oraz prawo zgdania
do przenoszenia danych. Prawo do usuniecia, swoich danych przystuguje Pani/Panu
w sytuacji, gdy wczesniej wyrazona zgoda na przetwarzanie danych zostanie przez
Panig/Pana cofnieta, a przepisy prawa zezwalajg na ich trwate usuniecie. Jezeli
przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie wytgcznie na podstawie zgody
- posiada Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wpltywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem;

7) Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,

8) Podanie danych osobowych przez interesanta/wnioskodawce/strone postepowania
jest wymogiem niezbednym (o ile przepis szczegdlny nie stanowi inaczej) dla podjecia
wnioskowanych/zgdanych czynnosci. Niepodanie przez Panig/Pan danych
osobowych bedzie skutkowato pozostawieniem wniosku/sprawy bez rozpoznania o ile
przepis szczegolny nie stanowi inacze;.

(miejscowosé, data, podpis wnioskodawcy)



Zatgcznik nr 2 do procedury
realizacji wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci, dla osob ze
szczegOllnymi potrzebami, do ustug
swiadczonych przez Urzad Miasta
Inowroctawia

REJESTR WNIOSKOW O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI

Lp.

DATA
WPLYWU
WNIOSKU

OZNACZENIE
WNIOSKODAWCY

OPIS BARIERY DATA
UDZIELENIA
ODPOWIEDZI,
SPOSOB
ZALATWIENIA
SPRAWY




