
 

Biuro Obsługi Interesantów i Kontroli – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 
 

Udzielanie informacji związanych z funkcjonowaniem Urzędu, przyjmowanie ofert przetargowych -  
tel. 52 35 55 200, 
 
Udzielanie informacji i przyjmowanie wniosków związanych z przydziałami zamianą mieszkań oraz przepisaniem 
tytułu prawnego do lokalu - tel. 52 35 55 298, 
 
Udzielanie informacji i przyjmowanie deklaracji związanych z wymiarem podatków i opłat lokalnych -  
tel. 52 35 55 339, 
 

Udzielanie informacji i przyjmowanie wniosków związanych z zajęciem pasa drogowego oraz transportem 
osobowym - tel. 52 35 55 286, 
 
Udzielanie informacji i przyjmowanie wniosków związanych z dzierżawą gruntów, wykupem mieszkań, 
gospodarką nieruchomościami i planowaniem przestrzennym - tel. 52 35 55 297, 
 
Udzielanie informacji i przyjmowanie wniosków związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej oraz 
uzyskaniem zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych - tel. 52 35 55 288. 
 

 
Urząd Stanu Cywilnego – e-mail: usc@inowroclaw.pl 
 
Rejestracja urodzeń - tel. 52 35 55 211, 
 
Rejestracja zgonów - tel. 52 35 55 340, 
 
Sprawy zawarcia związku małżeńskiego i rejestracja małżeństw - tel. 52 35 55 311, 
 
Organizacja uroczystości jubileuszowych - tel. 52 35 55 308, 
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O wydanie odpisów wszelkich aktów stanu cywilnego oraz rejestrację urodzenia dziecka z małżeństwa można 
wystąpić za pośrednictwem Platformy Usług Elektronicznych e - PUAP. 
 
 

Wydział Spraw Obywatelskich – e-mail: wso@inowroclaw.pl 

 
Dowody osobiste - tel. 52 35 55 310, 52 35 55 338, 
 
Sprawy meldunkowe, zgłaszanie zgromadzeń - tel. 52 35 55 312, 52 35 55 289, 

 
Udostępnianie danych jednostkowych z rejestru mieszkańców oraz rejestru PESEL - tel. 52 35 55 313,  
 
Postępowania administracyjne w sprawach zameldowania i wymeldowania w drodze decyzji -  
tel. 52 35 55 337, 
 
Ewidencja działalności gospodarczej, zezwolenia na alkohol - tel. 52 35 55 273, 
 
O zameldowanie i wydanie zaświadczenia z rejestru mieszkańców można wystąpić za pośrednictwem Platformy 
Usług Elektronicznych e -PUAP. 

 
 

Wydział Spraw Społecznych i Promocji Zdrowia – e-mail: 

sprawyspoleczne@inowroclaw.pl, promocjazdrowia@inowroclaw.pl 
 
Przyjmowanie wniosków w sprawie ustalenia prawa do świadczeń rodzinnych, zasiłku pielęgnacyjnego, 
świadczeń opiekuńczych, jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka, świadczenia rodzicielskiego, 
jednorazowego świadczenia "Za Życiem" oraz świadczeń z funduszu alimentacyjnego - tel. 52 35 55 261, 

 
Przyznawanie prawa do świadczeń rodzinnych oraz jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka -  
tel. 52  35 55 259, 
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Przyznawanie prawa do świadczeń rodzinnych - tel. 52 35 55 252, 
 
Przyznawanie prawa do zasiłku pielęgnacyjnego, świadczenia pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku 
opiekuńczego - tel. 52 35 55 251, 
 
Przyznawanie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego - tel. 52 35 55 444,  
 
Prowadzenie postępowań wobec dłużników alimentacyjnych - tel. 52 35 55 314, 52 35 55 444, 
 
Rozliczanie zaległości dłużników alimentacyjnych - tel. 52 35 55 382, 
 
Nadzór nad działalnością Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Środowiskowego Domu Samopomocy i Domu 
Dziennego Pobytu "Życzliwa Przystań", udzielanie dotacji organizacjom pozarządowym - tel. 52 35 55 237, 
 
Realizacja programów zdrowotnych i innych działań w zakresie polityki zdrowotnej, udzielanie dotacji 
organizacjom pozarządowym, nadzór nad działalnością Ośrodka Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 
Uzależnień, nadzór nad działalnością żłobków i klubów dziecięcych w zakresie warunków i jakości świadczonej 
opieki nad dziećmi w wieku do lat 3, prowadzenie rejestru żłobków i klubów dziecięcych, organizacja 
Ogólnopolskiego Forum Ratownictwa - tel. 52 35 55 265, 52 35 55 517. 
 

 

Wydział Dróg i Transportu – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Kontrola przewoźników drogowych, transport drogowy taksówką, transport zbiorowy - tel. 52 35 55 241, 
 
Zarządzanie drogami gminnymi, zajęcie pasa drogowego - tel. 52 35 55 204, 
 
Zarzadzanie drogami gminnymi, utrzymanie dróg - tel. 52 35 55 217,  
 
Oznakowanie dróg, uzgadnianie dokumentacji projektowej - tel. 52 35 55 323. 
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Wydział Oświaty i Sportu – e-mail: oswiata@inowroclaw.pl 

 
Sprawy finansowe kultury fizycznej, stowarzyszenia sportowe, sport szkolny, imprezy masowe, dofinansowanie 
młodocianych - tel. 52 35 55 309, 
 
Awans zawodowy nauczycieli, ewidencja szkół i przedszkoli niepublicznych, doskonalenie zawodowe nauczycieli - 
tel. 52 35 55 258, 
 
Zapomogi zdrowotne, remonty szkół i przedszkoli, dotowanie przedszkoli i szkół niepublicznych - tel. 52 35 
55 324, 52 35 55 330, 
 
Stypendia i zasiłki szkolne, wyprawka szkolna, obowiązek szkolny - tel. 52 35 55 328. 

 
 

Wydział Gospodarki Przestrzennej i Nieruchomości – e-mail: 

nieruchomosci@inowroclaw.pl 
 
Dzierżawy gruntów Miasta - tel. 52 35 55 216, 
 
Sprzedaż nieruchomości Miasta, dzierżawy gruntów Miasta, w tym także w Inowrocławskim Obszarze 
Gospodarczym - tel. 52 35 55 212, 
 
Sprzedaż lokali mieszkalnych komunalnych, ustanowienie służebności przesyłu na rzecz przedsiębiorstw, wejścia 
na teren - tel. 52 35 55 225, 
Nabywanie nieruchomości do zasobu Miasta, ustalanie opłat adiacenckich, wieczyste użytkowanie 
nieruchomości, oddawanie w zarząd nieruchomości z zasobu Miasta na rzecz jednostek uprawnionych, 
przekształcanie prawa użytkowania wieczystego nieruchomości w prawo własności nieruchomości -  
tel. 52 35 55 226, 
 
Nadawanie numerów porządkowych nieruchomości, sprawy zwrotu nieruchomości z zasobu Miasta -  
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tel. 52 35 55 304, 
Sprawy związane ze sporządzaniem i zmianą miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego -  
tel. 52 35 55 424, 
 
Wydawanie zaświadczeń o przeznaczeniu nieruchomości w miejscowym planie zagospodarowania 
przestrzennego oraz wypisów i wyrysów - tel. 52 35 55 224, 
 
Podziały i rozgraniczenia nieruchomości, wydawanie decyzji o lokalizacji inwestycji celu publicznego oraz 
warunków zabudowy, wydawanie zaświadczeń o zgodności zamierzonego sposobu użytkowania obiektu 
budowlanego z ustaleniami obowiązującego miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, naliczanie 
opłat planistycznych - tel. 52 35 55 291. 
 
 

Wydział Gospodarki Lokalowej – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Udzielanie informacji i przyjmowanie wniosków związanych z przydziałem i zamianą mieszkań oraz przypisaniem 
tytułu prawa do lokalu - tel. 52 35 55 298, 
 
Sprawy mieszkaniowe, przydział lokalu mieszkalnego, socjalnego lub zamiennego - tel. 52 35 55 341, 
52 35 55 283,  
Zamiany mieszkań, realizacja wyroków eksmisyjnych, regulacja tytułów prawnych - tel. 52 35 55 207, 
 
Ulgi w spłacie zadłużenia z tytułu czynszu i pozostałych opłat (raty, odpracowania, odroczenia, umorzenia) -  
tel. 52 35 55 267, 
Sprawy finansowe Wspólnoty Mieszkaniowe - tel. 52 35 55 245. 
 
 

Wydział Gospodarki Komunalnej, Środowiska i Rolnictwa – e-mail: 

srodowisko@inowroclaw.pl 
 
Zwrot podatku akcyzowego - tel. 52 35 55 254, 
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Monitorowanie źródeł zanieczyszczeń powietrza i hałasu, sprawy związane z likwidacją azbestu, dotacje na 
zamienne źródła grzewcze, wydawanie decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach zgody na realizację 
przedsięwzięcia, edukacja ekologiczna - tel. 52 35 55 256, 
 
Wydawanie zezwoleń na wycinkę drzew i krzewów, utrzymanie i konserwacja terenów zieleni miejskiej, sprawy 
związane z gospodarką ściekową, z melioracją i rolnictwem - tel. 52 35 55 306, 
 
Prowadzenie czynności windykacyjnych i egzekucyjnych dotyczących opłaty za gospodarowanie odpadami 
komunalnymi - tel. 52 35 55 531, 
 
Sprawy związane z utrzymaniem czystości i zieleni w Mieście Utrzymanie zieleni w pasach drogowych oraz 
zgłaszanie awarii oświetlenia na terenie Miasta - tel. 52 35 55 383, 52 35 55 248, 
 
Przyjmowanie deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, prowadzenie 
postępowań oraz wydawanie decyzji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi -  
tel. 52 35 55 533, 
 
Księgowość opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi - tel. 52 35 55 532, 
 
Gospodarka odpadami komunalnymi, prowadzenie postępowań administracyjnych – kontrola –  
tel. 52 35 55 534. 
 
 

Wydział Inwestycji, Rozwoju Gospodarczego i Funduszy 
Europejskich – e-mail: inwestycje@inowroclaw.pl 

 
Nadzór nad realizacją inwestycji - tel. 52 35 55 428, 52 35 55 269, 52 35 55 397, 
 
Pozyskiwanie środków zewnętrznych - tel. 52 35 55 329, 52 35 55 384, 
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Dotacje na zabytki - tel. 52 35 55 397, 

Wydział Kultury, Promocji i Komunikacji Społecznej – e-mail: 

urzad@inowroclaw.pl 
 
Redaktor naczelny  "Nasze Miasto Inowrocław" - tel. 52 35 55 260, 
Komunikacja społeczna - tel. 52 35 55 260, 
Promocja Miasta - tel. 52 35 55 343, 52 35 55 305, 
Rzecznik prasowy - tel. 52 35 55 302. 
 

 

Wydział Kadr, Płac i Szkoleń – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Sprawy kadrowe Urzędu, staże i praktyki - tel. 52 35 55 317, 
Nabory, obsługa administracyjna funduszu socjalnego przy Urzędzie - tel. 52 35 55 320, 
Sprawy płac i ubezpieczeń społecznych - tel. 52 35 55 326. 
 
 

Wydział Budżetowo-Finansowy – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Sprawy wymiaru podatku i opłat lokalnych - tel. 52 35 55 431, 52 35 55 262, 
Stanowisko ds. Planowania Budżetowego - tel. 52 35 55 520, 
 
Księgowość podatków i opłat lokalnych -podatek  od nieruchomości i rolny (osoby fizyczne) - tel. 52 35 
55 268, 52 35 55 518, 
 
Księgowość podatków i opłat lokalnych - podatek od nieruchomości i rolny (osoby prawne), podatek od środków 
transportowych (osoby fizyczne i prawne), wykup mienia - tel. 52 35 55 398, 
 
Księgowość podatków i opłat lokalnych - wieczyste użytkowanie, opłata od posiadania psów - tel. 52 35 
55 229, 
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Księgowość mandatów, zajęcie pasa drogowego - tel. 52 35 55 422, 
Sprawy dotyczące ustalenia spadkobierców - tel. 52 35 55 295. 

 

Wydział Organizacyjno-Administracyjny – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Zasady korzystania z insygniów Miasta, Biuletyn Informacji Publicznej - tel. 52 35 55 303. 
 

Wydział Informatyki – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Rejestracja nazw domen - tel. 52 35 55 244. 
 

Inspektor Ochrony Danych – e-mail: iod@inowroclaw.pl 

 
Nadzorowanie przestrzegania i stosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę 
przetwarzania danych osobowych - tel. 52 35 55 347. 
 

Biuro Rady Miejskiej – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Obsługa kancelaryjno-biurowa Rady Miejskiej oraz komisji Rady Miejskiej - tel. 52 35 55 223, 52 35 55 293. 
 

Biuro Ochrony Informacji Niejawnych, Obrony Cywilnej i Spraw 
Wojskowych – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Kwalifikacja i rejestracja wojskowa, nakładanie świadczeń rzeczowych i osobistych, wydawanie decyzji 
administracyjnych w sprawach: o uznanie za posiadającego na wyłącznym utrzymaniu członka rodziny, 
o uznanie za żołnierza samotnego, o ustalenie i wypłacenie należnego świadczenia pieniężnego żołnierzom 
rezerwy odbywającym ćwiczenia wojskowe, o pokrywanie należności mieszkaniowych - tel. 52 35 55 270. 
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Pełnomocnik ds. Współpracy z Organizacjami Pozarządowymi – e-mail: 

urzad@inowroclaw.pl 
 
Współpraca z organizacjami pozarządowymi, współpraca  
z Młodzieżową Radą Miejską Inowrocławia, Miejską Radą Seniorów, stypendia dla studentów - 
 tel. 52 35 55 299. 
 
 

Komenda Straży Miejskiej – e-mail: strazmiejska@inowroclaw.pl 

 
Numer alarmowy bezpłatny – 986, 
Przyjmowanie zgłoszeń od mieszkańców Miasta - tel. 52 35 55 281. 
 
 

Stanowisko ds. bhp i ppoż. – e-mail: bhp@inowroclaw.pl 

 
Kontrola bhp i ppoż. w miejskich jednostkach organizacyjnych - tel. 52 35 55 247. 
 
 

Zespół Zamówień Publicznych – e-mail: zamowienia@inowroclaw.pl 

 
Prowadzenie postępowań dotyczących zamówień publicznych - tel. 52 35 55 250. 
 
 

Zespół Kontroli Finansowej – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Zespół Kontroli Finansowej - tel. 53 35 55 257. 
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Audytor Wewnętrzny – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 

 
Audytor Wewnętrzny - tel. 53 35 55 427. 
 
 

Biuro Prawne – e-mail: urzad@inowroclaw.pl 
 
Kancelaria Biura Prawnego - tel. 52 35 55 381. 
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