ZARZADZENIE NR 195/2021
PREZYDENTA MIASTA INOWROCLAWIA
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.

w sprawie instrukcji okreslajacej procedury likwidacji szkod objetych
ubezpieczeniem

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 3 i art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1372 i 1834) zarzadza sig¢, co nastgpuje:

§ 1. Instrukcja okreslajgca procedury likwidacji szkdd objetych ubezpieczeniem,
stanowi zalacznik nr 1 do zarzadzenia.

§ 2. Okresla si¢ wzor:

1) zgloszenia szkody Inter Broker sp. z 0.0., stanowiagcy zalgcznik nr 2 do
zarzadzenia;

2) zgloszenia zadania likwidacji szkody, stanowiacy zatacznik nr 3 do zarzadzenia;

3) rejestru szkod w mieniu Miasta Inowroctawia, stanowigcy zatgcznik nr 4 do
zarzadzenia;

4) rejestru szkod, ktorych likwidacja dochodzona jest od Miasta Inowroctawia,
stanowiacy zalacznik nr 5 do zarzadzenia.

§ 3. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta Inowroctawia.
§ 4. Traci moc zarzadzenie nr 46/2020 Prezydenta Miasta Inowroctawia z dnia
27 stycznia 2020 r. w sprawie instrukcji okreslajacej procedury likwidacji szkod objetych

ubezpieczeniem.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta Inowroclawia

Ryszard Brejza



Zalacznik nr 1

do zarzadzenia nr 195/2021
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.

Instrukcja okreslajaca procedury likwidacji szkod objetych ubezpieczeniem

I. Procedura likwidacji szkéd w mieniu Miasta Inowroclawia

§ 1. 1. W przypadku szkody w mieniu Miasta Inowroctawia merytoryczna komorka
organizacyjna Urzedu Miasta Inowroctawia zglasza pisemnie szkod¢ ubezpieczycielowi, za
posrednictwem brokera ubezpieczeniowego, w terminie 3 dni od powzigcia o nigj
wiadomosci. Szkodg zglasza si¢ wedtug wzoru okreslonego W zataczniku nr 2 do zarzadzenia.

2. Kserokopi¢ zgloszenia, o jakim mowa w ust. 1, nalezy dostarczy¢ do Wydziatu
Organizacyjno-Administracyjnego, ktory prowadzi rejestr zgtoszen.

§ 2. 1. Merytoryczna komorka organizacyjna sporzadza zestawienie zniszczonego
badZz utraconego mienia oraz gromadzi dowody przyczyn i1 rozmiaru szkody, w tym
dokumentacj¢ finansowa (kosztorysy, ekspertyzy, faktury) okreSlajaca straty 1 koszty
poniesione na usuwanie szkody.

2. Zgromadzong dokumentacj¢, o ktérej mowa w ust. 1, merytoryczna komorka
organizacyjna przekazuje niezwlocznie brokerowi ubezpieczeniowemu.

§ 3. Proces likwidacji szkody przeprowadza ubezpieczyciel z udzialem brokera
ubezpieczeniowego 1 merytorycznej komorki organizacyjne;.

§ 4. Decyzja ubezpieczyciela o przyznaniu badZz odmowie przyznania odszkodowania
wptywa do Wydziatlu Organizacyjno-Administracyjnego, ktory przekazuje jej oryginat do
merytorycznej komoérki organizacyjnej, a kserokopi¢ przekazuje do Wydzialu Budzetowo-
Finansowego i pozostawia w swojej dokumentacji.

§ 5. 1. Wydzial Budzetowo-Finansowy informuje niezwtocznie w formie pisemne;j
Wydziat Organizacyjno-Administracyjny o wptywie odszkodowania na rachunek bankowy
Miasta Inowroctawia.

2. Wydzial Organizacyjno-Administracyjny przekazuje oryginal pisma merytorycznej
komorce organizacyjnej, a w swojej dokumentacji pozostawia kopi¢ pisma.

§ 6. W przypadku odmowy zaptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela albo
przyznania odszkodowania w wysoko$ci nizszej niz kwota wynikajagca z dokumentacji
okreslonej w § 2 ust. 1, merytoryczna komodrka organizacyjna wystepuje do Biura Prawnego
0 analize zasadnos$ci dochodzenia roszczen.



I1. Procedura likwidacji szkod dochodzonych od Miasta Inowroclawia

§ 7. 1. Biuro Obstugi Interesantow i Kontroli udostepnia wzor zgloszenia Miastu
Inowroctaw zadania likwidacji szkody objetej ubezpieczeniem. Wzér dostepny jest takze na
stronie internetowej www.bip.inowroclaw.pl w zakladce: Zatatwianie Spraw /Biuro Obstugi
Interesantéw 1 Kontroli.

2. Wzbr zgltoszenia, 0 jakim mowa w ust. 1, stanowi zatgcznik nr 3 do zarzadzenia.

§ 8.1. W przypadku skierowania do Miasta Inowroctawia zadania likwidacji szkody
objetej ubezpieczeniem, naczelnik merytorycznej komoérki organizacyjnej informuje o tym
ubezpieczyciela, za posrednictwem brokera ubezpieczeniowego w terminie 3 dni od
zgloszenia zadania.

2. Kserokopi¢ zgloszenia nalezy przekaza¢ do Wydzialu Organizacyjno-
Administracyjnego, ktory prowadzi rejestr zgloszen.

§ 9. Merytoryczna komodrka organizacyjna gromadzi iniezwlocznie przekazuje
brokerowi ubezpieczeniowemu wszelkie informacje niezb¢edne do przeprowadzenia
prawidlowego procesu likwidacji szkody.

§ 10. Proces likwidacji szkody przeprowadza ubezpieczyciel z udziatem brokera
ubezpieczeniowego oraz merytorycznej komorki organizacyjnej.

§ 11. Informacja ubezpieczyciela w sprawie zasadnosci zadania likwidacji szkody
wptywa do Wydziatlu Organizacyjno-Administracyjnego, ktory przekazuje jej oryginat do
merytorycznej komorki organizacyjnej, a kopi¢ pozostawia w swojej dokumentacji.

I1I. Rejestry zgloszen szkod

§ 12. Naczelnik Wydziatu Organizacyjno-Administracyjnego prowadzi rejestry szkod
objetych ubezpieczeniem, odrgbnie dla szkod w mieniu Miasta Inowroctawia oraz dla szkdd,
ktorych likwidacja dochodzona jest od Miasta Inowroctawia, wedtug wzorow stanowigcych
odpowiednio zataczniki nr 4 i nr 5 do zarzadzenia.

§ 13. Naczelnicy komorek organizacyjnych sprawujacych nadzor nad miejskimi
jednostkami organizacyjnymi prowadzg rejestry szkod dotyczacych tych jednostek, odrebnie
dla szk6éd w mieniu Miasta Inowroctawia oraz dla szkdd, ktorych likwidacja dochodzona jest
od Miasta Inowroctawia, wedtug wzordéw stanowigcych odpowiednio zatgczniki nr 4 i nr 5 do
niniejszego zarzadzenia.



Zalacznik nr 2
do zarzadzenia nr 195/2021
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.
Miasto Inowroctaw
aleja Ratuszowa 36
88-100 Inowroctaw

(znak sprawy)
Inter Broker Sp. z 0. 0.
ul. Zotkiewskiego 5
87-100 Torun
Zgloszenie szkody
Poszkodowany Miasto Inowroctaw
Wydziat:
Przedmiot szkody
Data i godzina szkody
Miejsce szkody
Przyczyna szkody
(pozar, wlamanie, zalanie itp.)
Szacunkowa warto$¢ szkody
Osoba do kontaktu imie 1 nazwisko:
stanowisko stuzbowe:
nr telefonu:
Data i podpis osoby
zglaszajacej

Wypetnione i podpisane zgloszenie nalezy wysta¢ na adres e-mail:interbroker@interbroker.pl.



mailto:interbroker@interbroker.pl

Zalacznik nr 3

do zarzadzenia nr 195/2021
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.

POSZKODOWANY

(imig¢ i nazwisko) (miejscowosc, data)

(adres e-mail)

Miasto Inowroclaw

ZGLOSZENIE ZADANIA LIKWIDACJI SZKODY

Zglaszam zadanie likwidacji szkody dotyczacej osoby/rzeczy* spowodowanej
zdarzeniem, ktore miato miejsce dnia ..................... 0godz. .............. w Inowroctawiu

Swiadkowie zdarzenia:

D) e , zamieszkala/y™® ... ,
(imi¢ i nazwisko) (adres zamieszkania §wiadka)

nrtelefonu: ..., ,

) , zamieszkala/y™ ... ,
(imig i nazwisko) (adres zamieszkania §wiadka)

nr telefonu: ...

Opis zdarzenia:

1) Okolicznos$ci zdarzenia:
Szczegblowy przebieg zdarzenia (miedzy innymi przyczyna zdarzenia)



2) W jakim stopniu poszkodowany ponosi wing za zaistniate zdarzenie? .................ccceeene.

(czy zdarzenie spowodowato $mier¢, kalectwo, rozstrdj zdrowia, dlugo$¢ leczenia, itp.)

4) Na czym polega szkoda materialna?

(co zostato uszkodzone, w jakim stopniu, koszt naprawy uszkodzonych rzeczy, dane uszkodzonego pojazdu, itp.)

W zwiazku z zaistnialym zdarzeniem wnosz¢ o wyplate odszkodowania w wysokosci
..................... ZE(SEOWNIE: L e aenl)

Zataczniki:
- szkic sytuacyjny miejsca zdarzenia,
- oSwiadczenie/zaswiadczenie* o zgloszeniu zdarzenia Policji

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (DZ. U. UE L
119) informuje sig, ze:
- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Inowroctawia
z siedzibg w Inowroctawiu przy alei Ratuszowej 36;
- wyznaczony zostal inspektor ochrony danych, z ktorym moze si¢ Pani/Pan skontaktowac
pod nr tel. 52-35-55-347 lub adresem e-mail: iod@inowroclaw.pl;
- Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu rozpatrzenia zgloszenia likwidacji
szkody na podstawie zarzadzenia Prezydenta Miasta Inowroctawia w sprawie instrukcji
okreslajacej procedury likwidacji szkdd objetych ubezpieczeniem;
- odbiorcg Pani/Pana danych osobowych beda wylacznie podmioty, ktére sa do tego
upowaznione na podstawie obowigzujacych przepisoOw prawa;
- Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wskazany w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji 1 zakresu
dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U. Nr 14, poz. 67);
- posiada Pani/Pan prawo dost¢pu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo0 do wniesienia sprzeciwu



wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofni¢cia zgody
W dowolnym momencie bez wplywu nazgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem;

- ma Pani/Pan prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego;

- podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niepodanie ich
uniemozliwi rozpatrzenie zadania likwidacji szkody.

(podpis poszkodowanego)

*- niepotrzebne skresli¢



Rejestr szkod w mieniu Miasta Inowroclawia

Zalacznik nr 4

do zarzadzenia nr 195/2021
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.

L.p. Data Miejsce szkody Przedmiot szkody Rodzaj decyzji odszkodowawczej: | Kwota przyznanego Data wptywu
szkody - pozytywna petna*, odszkodowania odszkodowania
na konto

- pozytywna cze$ciowa**,
- negatywna

* pozytywna pelna - przyznajaca petng kwote odszkodowania,
** pozytywna cze$ciowa — przyznajaca czgsciowa kwote odszkodowania




Zalacznik nr 5

do zarzadzenia nr 195/2021
Prezydenta Miasta Inowroctawia
z dnia 13 pazdziernika 2021 r.

Rejestr szkod, ktorych likwidacja dochodzona jest od Miasta Inowroclawia

L.p. Data Miejsce szkody Przedmiot szkody
szkody

Data wptywu

zgloszenia

szkody

Rodzaj decyzji
odszkodowawczej:

- pozytywna petna*,

- pozytywna czesciowa™*,
- negatywna

Kwota
przyznanego
odszkodowania

Data decyzji

* pozytywna pelna - przyznajaca petng kwote odszkodowania,

** pozytywna cze$ciowa — przyznajaca czgsciowa kwote odszkodowania




