Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Toruniu

DKF.070.2.2020

Przekazano wylgcznie w formie elektronicznej za pomocg systemu e-PUAP.

fTorun, dnia 21.07.2020 .

Szanowny Pan
Jacek Betkowski
Radny Rady Miejskiej Inowroctawia

Dotyczy: Interpelacji z dnia 02.07.2020 r.

Szanowny Panie Radny,

w zwigzku z przekazana 16 lipca 2020 r. do Wojewdédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Toruniu Pana interpelacjg z 2 lipca 2020 r. w sprawie utrudnionego kontaktu
z Biurem Terenowym w Inowroctawiu informuje, ze mimo ogloszonego stanu epidemii, praca Biura
odbywala sie nieprzerwanie w formie konsultacji prowadzonych telefonicznie i drogg mailowa.
Jedynie czasowo wstrzymana byta bezposrednia obstuga zainteresowanych w Biurze, jednakze i ta
mozliwo$¢ zostata juz przywrdcona z dniem 1 czerwca 2020 r. (po uprzednim umoéwieniu wizyty).
Na stronie internetowej WFOSiGW w Toruniu znajduja sie niezbedne informacje kontaktowe do
Biura.

Pracownik Biura wyposazony jest w telefon komérkowy, wiec niezaleznie od tego gdzie
przebywa (w biurze, w siedzibie gléwnej w Toruniu, czy tez w terenie prowadzac kontrole) ma do
niego dostep. Oczywiscie zdarza sie, Ze prowadzac konsultacje lub czynnosci kontrolne
pracownik nie ma mozliwosci odebrania przychodzacego potaczenia. Jednakze przyjeta praktyka jest
oddzwanianie na numery telefonéw widniejgce jako nieodebrane.

Nadmieniam, ze ani w sekretariacie WFOSiGW w Toruniu, ani u przetozonego pracownika
Biura Terenowego w Inowroctawiu, nie odnotowaliSmy dotad zadnych interwencji czy skarg
W powyZszej sprawie.

Z powazaniem

Ireneusz Stachowiak
Prezes Zarzadu

/ - podpisany cyfrowo/

Do wiadomoSci:

1. Prezydent Miasta Inowroctawia
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